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Наш непредсказуемый и постоянно меняющийся мир сотрясает пандемия 

COVID-19, терзают экономические кризисы и социальные конфликты. Вместе 

с этим голоса, требующие от бизнеса социальной ответственности и сопри-

частности жизни общества, звучат всё громче. Один из самых влиятельных 

гуру менеджмента — Том Питерс считает, что в этих условиях подлинные 

лидеры должны взращивать и сохранять в организациях культуру доверия, 

личностного роста, инноваций и подлинного равенства. Эта книга содер-

жит 75 принципов эффективного и гуманного предпринимательства. Автор 

рассказывает, как повысить вовлеченность людей в работу и способствовать 

их развитию, идёт ли речь о персонале маленькой кофейни или огромной 

корпорации. Автор также предлагает практические рекомендации и задания 

для самопроверки, которые полезно (и нетрудно) выполнить, чтобы понять, 

в какой точке пути к совершенству находитесь вы сейчас и как действовать 

дальше.  

Все права защищены. Никакая часть этой книги не 

может быть воспроизведена в какой бы то ни было 

форме и какими бы то ни было средствами, включая 

размещение в сети интернет и в корпоративных сетях, 

а также запись в память ЭВМ для частного или публич-

ного использования, без письменного разрешения 

владельца авторских прав. По вопросу организации 

доступа к электронной библиотеке издательства об-

ращайтесь по адресу mylib@alpina.ru.
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