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ПРЕДИСЛОВИЕ 

В условиях креативной экономики главным направлением развития 
управленческой науки становится креативный менеджмент, который изу-
чает специфические аспекты управления компаниями в условиях глобаль-
ной мировой конкуренции. Для современного мира характерны быстрая 
смена технологических инноваций и непредсказуемость событий. Если 
классический менеджмент требует от менеджера исполнительности и по-
слушания, то современные реалии – новых компетенций менеджера. Воз-
растает потребность в менеджерах изобретательных, умеющих нестан-
дартно мыслить и решать проблемные ситуации. Современный менеджер 
в своей работе должен ориентироваться на правило: «Я знаю точно – не-
возможное возможно».  

Переход к инновационной экономике в Российской Федерации по-
требовал внедрения в образовательный процесс относительно новой дис-
циплины «Креативный менеджмент». Только обладая глубокими знания-
ми в области креативного менеджмента, владея современными технологи-
ями управления креативным потенциалом организации, руководитель бу-
дет способен выполнять свои профессиональные обязанности на достой-
ном уровне. Нерешенность вопросов по креативному управлению россий-
скими предприятиями тормозит развитие инновационной экономики и пе-
реход к индустрии 4.0.  

В креативном менеджменте большое внимание уделяется вопросам 
разработки нестандартных управленческих решений. Менеджеры, исполь-
зуя методы системно-креативного анализа в управленческой деятельно-
сти, должны стремиться максимизировать стоимость компании.  

Современная экономика все больше подвержена информатизации  
и автоматизации. Человек проигрывает роботу как в физическом труде, 
так и в интеллектуальном. Однако даже в далеком будущем искусствен-
ный интеллект не заменит творческий потенциал человека.  

Новые подходы в современном менеджменте направлены на форми-
рование и развитие креативных команд для решения нетривиальных за-
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дач. Таким образом, креативный менеджмент создает необходимые усло-
вия для максимально полного использования возможностей как отдельно-
го человека, так и всего коллектива. 

Настоящее учебное пособие подготовлено для изучающих курс 
«Креативный менеджмент». В нем наряду с теоретическими вопросами 
разработаны практические кейсы, которые помогут сформировать у сту-
дентов стратегическое и оперативное мышление. Практические кейсы 
разработаны на основе реальных задач, которые решаются на российских 
предприятиях. Все практические задачи могут быть решены несколькими 
способами, благодаря чему могут быть предложены альтернативные вари-
анты их решения. В пособии также приведены стратегии принятия креа-
тивных управленческих решений, позволяющие российским предприяти-
ям в условиях неопределенности на глобальных рынках быть конкуренто-
способными.  

Особое внимание уделено мотивации, контролю за креативными ко-
мандами организации. Показаны особенности и отличия креативных ко-
манд от управленческих команд классического менеджмента. Предложе-
ны мероприятия для лидеров компаний, которые развивают креативные 
характеристики человеческого капитала организации.  

Через освоение методов креативного менеджмента студенты лучше 
поймут значимость креативных решений в деятельности компании, смо-
гут раскрыть свои творческие возможности. Все это в дальнейшем позво-
лит будущим менеджерам применять новые приемы и методы в поиске 
нестандартных управленческих решений сложных задач.  
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