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В учебном пособии показаны особенности содержания и структуры биз-
нес-процессов производственных предприятий. Рассмотрены основные показа-
тели эффективности бизнес-процессов, систематизация потерь и издержек про-
изводства, принципы формирования себестоимости продукции. Дано описание 
графических и табличного способов представления данных, характеризующих 
функционирование производственной системы. Представлены приемы визуа-
лизации бизнес-процессов как средства повышения эффективности производ-
ства. Приведены ситуационные кейсы для самостоятельной работы, необходи-
мые для проверки знаний по представленному теоретическому материалу, 
соответствующему разделам курсов «Экономика и основы управления пред-
приятием», «Экономика и управление производственными системами». Пред-
назначено для студентов дневной и заочной форм обучения по образователь-
ным программам 13.03.02 «Электроэнергетика и электротехника» и 15.03.04 
«Автоматизация технологических процессов и производств». 
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