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Введение 

Круизы – это индустрия, объединившая компания, занятые круизным 

бизнесом, судостроением, поставкой и реализацией круизного продукта. 

Промышленная революция, создавшая предпосылки для формирования 

массового туристского рынка, сделала более доступным для широких слоев 

населения и морские путешествия. Хотя и сегодня многие воспринимают их 

как исключительно элитарный вид отдыха. 

Такие представления – результат незнания круизного продукта и его 

потребительских свойств. Глобализация круизного рынка и внедрения 

достижений наук и техники в практику судостроения и круизного сервиса 

позволяет морским вояжам все успешнее конкурировать по цене с обычными 

наземными турами.  

Что же касается качества турпродукта, то рискнем утверждать, что, при 

общих равных, на современном круизном судне оно выше, чем в обычном 

отеле, аналогичном по ценовому сегменту. И дело еще в том, что круиз 

позволяет насладиться атмосферой открытого моря и посетить несколько 

стран и городов на борту «плавучего отеля».  

Применительно к современным круизным лайнерам по своей 

инфраструктуре, ассортименту предлагаемых пассажирам товаров и услуг, 

разнообразию форм обслуживания такое судно уместнее сравнить не с 

гостиницей, а с «плавучим курортом».  

Актуальность данной темы заключается в том, что морские круизы 

являются одним из самых популярных и быстрорастущих сегментов 

современной туристической индустрии: инвестиции привлекают инвесторов, 

потому что морские круизы имеют большой процент возвратных клиентов. 

Морские круизы – это безопасно,познавательно и комбинированно. 

Объект исследования – использование водного транспорта в туризме. 

Предмет исследования – организация морских круизов для российских 

потребителей. 
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