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ТЕНДЕНЦИЯ

 Евгения Цинклер,
Санкт-Петербург

На днях об остановке деятель-
ности заявил туроператор «Ат-
лас»  — четвертый за это лето в 
Санкт-Петербурге.  До него объ-
явили о закрытии «Нева», «Экс-
по-тур» и «Ветер странствий». 
Тысячи людей остались ни с чем, 
и еще неизвестно, удастся ли им 
вернуть уплаченные за путевки 
деньги хотя бы частично.

Происходящее вызывает па-
нику у тех, кто отложил отпуск 
на бархатный сезон: у кого по-
купать путевку, если опыт пока-
зывает, что даже старейшие 
компании могут подвести? Каж-
дый руководствуется своими 
соображениями.

— Мы с мужем очень нервни-
чали, планируя сентябрьский 
отдых, — говорит петербуржен-
ка Ирина Равликова. — В резуль-
тате решили доверить деньги 
туроператору, который зани-
мался вывозом из-за рубежа не-
счастных клиентов «Невы» — 
нам показалось, что это в неко-
торой степени может быть дока-
зательством их надежности. В 

общем, через неделю полетим в 
Болгарию и верим, что все будет 
хорошо.

— А мы решили вовсе отка-
заться от услуг турфирмы. Сами 
купили авиабилеты в Рим, сами 
забронировали гостиницу, — 
продолжают молодожены Анна 
и Федор Скребко. — Ничего слож-
ного в этом нет. Возможно, вы-
шло немного дороже, чем гото-
вая путевка, зато надежно.

Как ни странно, таких, как 
Анна и Федор, немного. Люди 

боятся, но продолжают плани-
ровать отпуск с помощью тур-
фирм, констатируют в Северо-
Западном региональном отделе-
нии Российского союза турин-
дустрии. Проведенный недавно 
опрос показал, что лишь восемь 
процентов больше не будут об-
ращаться в туркомпании, пос-
кольку не могут им доверять. В 
глазах остальных турбизнес 
еще не исчерпал свой кредит до-

верия. Тем более что, например, 
в Египет или Таиланд все-таки 
проще и дешевле слетать чарте-
рами от туроператоров.

— В тяжелой ситуации ны-
нешнего лета результаты опро-
са вполне можно считать опти-
мистичными, — говорит дирек-
тор регионального отделения 
Екатерина Шадская. — И туро-
ператоры, и клиенты объек-

тивно понимают, что есть по-
ездки, которые сегодня намно-
го проще спланировать само-
му — скажем, в большинство 
европейских столиц. В то же 
время туроператоры сохранят 
за собой и большую часть сег-
мента пляжных туров, и экзо-
тические направления, и слож-
ные комбинированные туры по 
регионам разных стран, и мно-
гое другое.

Сейчас специалисты Росту-
ризма разрабатывают предло-
жения по реформированию ту-
ристической отрасли. А пока 
они не приняты, временно ис-
полняющий обязанности руко-
водителя ведомства Олег Сафо-
нов рекомендует россиянам 
сделать выбор в пользу внут-
реннего туризма. 

Капремонт за полцены
СОЦЗАЩИТА

В Ленинградской области будут 
введены дополнительные льго-
ты по оплате взносов по капи-
тальному ремонту.

Как объясняет вице-губерна-
тор по ЖКХ и ТЭК Юрий Пахо-
мовский, речь идет о малообеспе-
ченных семьях, то есть тех, где 
среднедушевой доход ниже вели-
чины прожиточного минимума 
(сейчас это 6718 рублей). Они бу-
дут оплачивать только половину 
суммы.

В 2014 году размер взноса на 
капитальный ремонт в Леноблас-
ти составляет 5 рублей 55 копеек 
с квадратного метра общей пло-
щади квартиры. Он учитывается 
при подсчете объема платежей за 
жилищно-коммунальные услуги, 
а значит, на него распространяет-

ся общепринятая система льгот. 
Например, если сумма платежей 
превышает 22 процента совокуп-
ного дохода семьи, оформляется 
бюджетная субсидия. 

Закон насчет новой 50-процен-
тной льготы должен начать рабо-
тать этой осенью.

По данным гендиректора об-
ластного фонда капремонта Сер-
гея Вебера, в этом году планиру-
ется отремонтировать 264 мно-
гоквартирных дома.

МАКСИМ ШИРШОВ,
ЛЕНИНГРАДСКАЯ ОБЛАСТЬ

Деревенский медосмотр
ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

Жителям удаленных населенных 
пунктов Псковской области ста-
ли более доступны медицинские 
услуги. В районные больницы 
поступили 12 новых мобильных 
фельдшерско-акушерских пун-
ктов (ФАП), которые будут об-
служивать небольшие деревни.

ФАП на колесах — это большая 
машина, оснащенная как стаци-
онарный фельдшерско-акушер-
ский пункт. Деревенским жите-
лям здесь могут измерить давле-
ние, сделать уколы и прививки, 
выписать направления к узким 
специалистам.

К лючи от ФА Пов гла ва м 
районных больниц вручила за-
меститель председателя прави-
тельства РФ Ольга Голодец.

— Благодаря мобильному ком-
плексу и вашему профессиона-
лизму медицинские услуги при-
дут в каждый дом, — подчеркну-
ла вице-премьер.

Для Псковской области, кото-
рая в значительной степени ор-
ганизована по хуторной систе-

ме, вопрос доступности меди-
цинского обслуживания в отда-
ленных населенных пунктах 
стоит особенно остро. Ранее в 
районах полностью обновили 
парки скорой помощи, ввели 
«медицинские автобусы», на ко-
торых пациенты из деревень мо-
гут добраться до межрайонных 
медцентров. Кроме того, разви-
вае тс я се т ь с та ц ионарн ы х 
 ФАПов и офисов врачей общей 
практики.

УЛЬЯНА ВЫЛЕГЖАНИНА,
ПСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

Вы — дома
БЕЖЕНЦЫ

В Петрозаводске построили обще-
житие специально для украинс-
ких беженцев.

В дом для переселенцев превра-
тили трехэтажное здание Петро-
заводского автотранспортного 
техникума в микрорайоне Сулаж-
гора. Здесь располагались учеб-
ные кабинеты, но в последнее вре-
мя их не использовали.

Сейчас украинцы обитают в 
общежитиях Карельского кадетс-
кого корпуса и Колледжа техноло-
гии и предпринимательства, но до 
конца августа их необходимо ос-
вободить для учащихся.

В общежитии, где смогут раз-
меститься около 300 человек, 
оборудовали жилые комнаты, 
кухни, душевые и туалеты. Сей-
час завозится мебель и устанав-
ливается бытовая техника. Об-
щежитие будет работать по при-
нципу пункта временного пре-
бывания: здесь организуют пи-
тание, людям предложат вакан-

сии и помогут устроить даль-
нейшую жизнь на новом месте.

По сведениям министра здра-
воохранения и соцразвития Каре-
лии Валентины Улич, кроме Пет-
розаводска, вынужденных пере-
селенцев уже приняли Кондопо-
га, Питкярантский и Пудожский 
районы. Всего же за последнее 
время в республику прибыло 820 
украинцев, в том числе 148 детей. 
В пунктах временного пребыва-
ния проживают 475 человек.

Кстати, в поликлиники и боль-
ницы Карелии уже обратились 
около 300 беженцев, в том числе 
дети и беременные женщины. Все 
они получили медпомощь. А 
страховые организации выдали 
563 временных свидетельства, 
подтверждающих право на офор-
мление полисов обязательного 
медицинского страхования. 

На днях Карелия ожидает еще 
одну группу вынужденных пере-
селенцев.

СВЕТЛАНА ЦЫГАНКОВА,
ПЕТРОЗАВОДСК

ТЕМ ВРЕМЕНЕМ

Минтуризма Краснодарского 

края и Ростуризм предлагают 

клиентам обанкротившихся этим 

летом компаний бесплатно отдох-

нуть в этом году на Черноморс-

ком побережье. Подробности 

можно найти на сайтах ведомств: 

kurortkuban.ru и russiatourism.ru.
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50
млн рублей
потратил бюджет Псковской области 
на покупку мобильных ФАПов

Бабушкино — вкуснее
В Новгороде прошел фестиваль 
«Ветеранское подворье»

С ИНИЦИАТИВОЙ таких соревнований в свое время выступили сами пенсионеры, которые 
не желали проводить все время дома у телевизора. Многие из них достигли в развитии при-
усадебного хозяйства действительно впечатляющих результатов. Например, Галина Тухуно-
ва собрала на своем участке почти тонну яблок. В финальном смотре продукцию представи-
ли более двухсот семей, а в отборочных этапах приняли участие несколько тысяч человек. 

КОНТАКТ

Горячая линия фонда капиталь-

ного ремонта многоквартирных 

домов Ленинградской области: 

(812) 320-99-15, 320-99-35.  

Сайт фонда: kapremlo47.ru.

Унесенные летом
Еще один петербургский туроператор 
прекратил работу

В Ростуризме предлагают отдыхать, 
не выезжая за рубеж. Так надежнее.

НА ЗАМЕТКУ

Советы путешественникам, пользующимся услугами туристических 

компаний, от ассоциации «Турпомощь»:

  турфирма должна предоставить билеты к месту временного пребыва-

ния и обратно, а не маршрутные квитанции;

  рекомендуется удостовериться в оплате билетов, позвонив в транс-

портную компанию, а также убедиться в перечислении денег на счет 

отеля, обратившись непосредственно в отель;

  в случае, если уже по приезде выяснилось, что туроператор не опла-

тил проживание в гостинице, туристу необходимо обратиться к прини-

мающей стороне или в консульство. Важно помнить, что администрация 

отеля не имеет права насильно удерживать туриста либо его документы;

  претензии по качеству услуг необходимо предъявить туристической 

компании в течение 20 дней после окончания срока действия договора. 

Для этого следует собрать доказательства некачественно оказанных ус-

луг, приложив фотографии, заявления и акты, подписанные обеими сто-

ронами.

Круглосуточная горячая линия экстренной помощи туристам: 

(495) 981-51-49, 8-800-100-41-94. 

Петербуржцы боятся, но продолжают
пользоваться услугами турфирм 
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