
Открытые 
системы СУБД

практика PLM

От
кр

ы
ты

е 
си

ст
ем

ы
. С

УБ
Д          





№

08
 2

01
1                                                                                








































П
ра

кт
ик

а 
PL

M
 •

 У
пр

ав
ле

ни
е 

би
зн

ес
-п

ро
це

сс
ам

и

OpenFlow: «умная» сеть завтрашнего дня 
• JT – формат для жизненного цикла изделий •   

Социальные сети на службе у PLM •  Онлайн-игры с «двойным дном» 
•  Ошибки моделирования бизнес-процессов

I
S
S
N
 
1
0
2
8
-
7
4
9
3

ИТ для бизнеса — 
архитекторам 

информационных систем

www.osmag.ru

ISSN 1028-7493

№08 
2011

Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru:5592/efd/187732
http://rucont.ru:5592/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732


Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru:5592/efd/187732
http://rucont.ru:5592/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732
http://rucont.ru/efd/187732


www.osmag.ru • 08/2011 • Открытые системы• 1

Когда более трех миллиардов человек 
имеют доступ к Сети, это неизбеж-
но означает появление новых поку-

пательских привычек, рождение новых 
потребительских запросов, вызванных, 
в частности, постоянной коммуникатив-
ной связью заказчиков и производителей. 
Значимые события происходят уже не за 
недели и месяцы, а за минуты и часы, и 
то, что задумано вчера, сегодня оказыва-
ется уже ненужным. В этой ситуации без 
замены фиксированных затрат перемен-
ными и без системного подхода к любой 
деятельности, исключающего образова-
ние швов на стыке различных бизнес-про-
цессов, отсутствие значимого результата 
гарантировано. Например, организация 
современного промышленного произ-
водства уже немыслима без средств ком-
плексного управления жизненным циклом 
изделий и вовлечения в него широкого 
круга разных специалистов и групп по-
тенциальных потребителей, буквально 
«из уст в уста» обменивающихся между 
собой информацией.

Вместе с тем, как отмечают авторы 
этого выпуска журнала, посвященного 
практике PLM, попытки, например, при-
способить российские компании, постро-
енные по модели 60-х годов, к современ-
ным методам ведения бизнеса заведомо 
провальны – за разные этапы жизненно-
го цикла изделия отвечают разные под-
разделения и руководители, которые не 
хотят и не могут договориться, каждый 
имеет свои интересы и проводит свою 
независимую политику. Необходим ли 
PLM российским предприятиям? Кому 
следовало бы задуматься над эти вопро-
сом? Что сдерживает внедрение систем 
управления жизненным циклом изделий 
в отечественной промышленности?

Как отмечает в своей статье Николай 
Нырков, с PLM у отечественного сообщес-
тва проектировщиков, производственни-
ков и профильных ИТ-специалистов было 
связано много надежд на повышение эф-
фективности работы, выход на междуна-
родные рынки и участие в глобальных це-
почках кооперации. Однако все вышло не 
так масштабно, как хотелось, – при бли-
жайшем рассмотрении PLM оказался не 
просто очередной методологией со сво-
ими механизмами абстрактного управле-
ния жизненным циклом изделия, а средс-
твом повышения эффективности всех 
процессов проектирования, производс-

тва и обслуживания, достижимой однако 
только в случае интеграции всех сторон 
предприятия, включая его архитектуру 
и персонал всех уровней. Теоретически 
все заложенное в концепцию PLM впол-
не разумно и должно было бы сработать 
в России, однако так произошло далеко 
не везде. К сожалению, современные тен-
денции глобализации и широкого вовле-
чения всех субъектов производственной 
цепочки в единое онлайн-сообщество не 
относятся массово к нашей промышлен-
ности. Например, как отмечается в ста-
тьях этого номера, расчет логистичес-
ких цепочек на этапе проектирования не 
применяется, а если и применяется, то не 
фиксируется в документах, что приводит 
к разрыву между проектировщиками и 
снабженцами, порождающему серьезные 
ценовые риски. Кроме того, конфигури-
рование изделий, так необходимое для 
быстрого удовлетворения запросов за-
казчика, на отечественных предприятиях 
не применяется.

В течение ряда лет активно продвигалась 
идея обязательности дисциплины управ-
ления бизнес-процессами для успешного 
развития любого бизнеса, повышения его 
конкурентоспособности и инновацион-
ности. Так ли это и какие реальные пре-
имущества может извлечь компания из 
методологии и программного инструмен-
тария ВРМ? Что происходит на стыке ВРМ, 
бизнес-аналитики и средств интеграции, 
например PLM? Что привносят в мир ВРМ 
«мобилизация» бизнеса, проникновение 
в корпоративную практику социальных 
инструментов и облака? Ответы на эти 
вопросы также можно узнать в этом вы-
пуске журнала. В частности, наши авто-
ры отмечают, что, вопреки устоявшейся 
практике, нельзя называть моделью биз-
нес-процесса диаграмму, описывающую 
только отдельные аспекты его поведения. 
Однако многие модели, используемые 
в нынешней практике реинжиниринга, 
именно так и построены, не дают полного 
представления об объекте и не содержат 
всей информации, требуемой для созда-
ния адекватной архитектуры предпри-
ятия. Возможно, именно в этом кроется 
неудача многих отечественных проектов 
реинжиниринга бизнес-процессов. 

Еще совсем недавно участие сотруд-
ников компаний в социальных сетях в 
рабочее время было лишь источником 
дополнительных забот системных адми-

нистраторов и руководителей, а сегодня 
применение уже хорошо освоенных ме-
тодов общения из репертуара социальных 
сетей для решения профессиональных 
задач, тем более в системах PLM, сулит 
предприятиям реальную пользу. Как от-
мечают авторы статьи по социализации 
PLM, вовлечение всех заинтересованных 
сторон к обсуждению концепций новых 
изделий путем привнесения отдельных 
функций социальных сетей в системы PLM 
позволяет сотрудникам утолить дефицит 
общения на поприще профессиональной 
деятельности, что оказывается для круп-
ных предприятий полезным источником 
новых идей.

Сегодня задача западных предприятий 
состоит в том, как быстро развернуть ИТ 
и побежать за бизнесом, а завтра – как 
оперативно предугадать желания бизнеса 
и с привлечением всех ресурсов опера-
тивно реализовать новые идеи. Однако 
система мотивации отечественных пред-
приятий обычно построена на организа-
ции соревнования между отдельными 
подразделениями, и о комплексном уп-
равлении речи пока не идет, а создание 
очагов автоматизации неизбежно будет 
требовать их дальнейшей интеграции. 
Вместе с тем именно сегодня для отечес-
твенных предприятий, для которых воз-
можность держать в штате собственную 
профессиональную команду разработ-
чиков, аналитиков, архитекторов ушла в 
прошлое, единственный путь выжить – 
это внедрять комплексные решения  
и, в частности, PLM.

– Дмитрий Волков

Из уст в уста
колонка редактора
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iPhone звонит на спутник
Поставщик услуг спутниковой связи компания Iridium Communications представи-
ла новый спутниковый телефон Extreme и точку доступа AxcessPoint, с помощью 
которых можно из любой точки земного шара выходить в Интернет со смартфонов 
BlackbBerry и устройств на платформе Android. До конца этого года аналогичную 
возможность также планируется реализовать для аппаратов компании Apple на  
основе операционной системы iOS.
Для организации связи спутниковый телефон необходимо соединить с точкой до-
ступа, которая создает локальный хотспот Wi-Fi, доступный в списке беспроводных 
сетей смартфона или планшетника. Скорость соединения с Интернетом в такой сис-
теме составляет 26-27 Кбит/с, чего достаточно для работы с электронной почтой.

Kindle поможет задать вопрос автору книг
Благодаря новой функции ридера электронных книг 
Amazon Kindle – @author – читатели смогут задавать  
вопросы авторам книг прямо во время чтения. Для этого  
с помощью джойстика надо выделить цитату, к которой 
относится вопрос, а затем набрать @author и сам вопрос. 
Затем, когда пользователь выберет позицию save & share  
в меню внизу окна заметки, Kindle отправит вопрос в 
Twitter автору книги, а также опубликует на его персо-
нальной странице на сайте Amazon. Читателям придется 
быть максимально лаконичными: длина вопроса ограни-
чена 100 символами. Сейчас функция @author проходит 
стадию бета-тестирования. Список участвующих авторов 
можно узнать на сайте Amazon.

Геймеры обыграли ВИЧ
Участники многопользовательской онлайн-игры – головолом-
ки Foldit раскрыли структуру ретровирусной протеазы, фер-
мента, играющего критически важную роль в созревании и 
размножении вируса иммунодефицита человека. Задача была 
решена геймерами всего за три недели, тогда как до этого уче-
ные пытались разгадать структуру фермента больше десяти-
летия. Ведутся активные поиски лекарств от СПИДа, которые 
могли бы блокировать ретровирусную протеазу, однако этому 
мешало отсутствие точных знаний о строении фермента.  
В конце концов ученые обратились к помощи Foldit.
Foldit – это исследовательско-игровая платформа, разрабо-
танная учеными Вашингтонского университета. Желающие 
поучаствовать в разгадывании головоломок – построении 
моделей белков – сперва должны изучить основные принци-
пы укладки (фолдинга) и после этого могут приступать к ре-
шению задач при помощи вращения и сопоставления друг с 
другом цепочек аминокислот на экране. В игре можно зараба-
тывать очки и повышать уровень мастерства. Разработчики 
платформы постоянно совершенствуют ее и предлагают учас-
тникам игр все новые головоломки, помогающие в различных 
исследованиях.

По улицам Берлина ездит  
беспилотный автомобиль
Инженеры Свободного университета Берлина провели 
тест-драйв беспилотного автомобиля MadeInGermany, пос-
троенного в рамках проекта AutoNOMOS Lab. Машина, со-
зданная на базе Volkswagen Passat, целиком управляется 
компьютером. Автомобиль избегает столкновений с пре-
пятствиями, меняет скорость и полосы движения по необ-
ходимости. В процессе испытаний робот без каких-либо 
инцидентов четыре раза проехал в условиях полноценно-
го автомобильного трафика 20-километровый путь от зда-
ния Международного конгресс-центра на западе Берлина 
до Бранденбургских ворот. При этом машина соблюдала 
все правила дорожного движения.
MadeInGermany стал первым автомобилем, получившим 
лицензию на автономное движение по улицам и скоро-
стным магистралям Берлина и Бранденбурга. До пуб-
личных испытаний машина была тщательным образом 
протестирована и прошла несколько тысяч километров в 
беспилотном режиме. Условия лицензии требуют, чтобы на 
водительском месте находился человек для подстраховки. 
Как только он дотрагивается до педали газа, автомобиль 
мгновенно переводится на ручное управление. Следующая 
цель создателей автомобиля-робота – автономный пробег 
по нескольким городам Европы.
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