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«Основы гостеприимства» – один из основных курсов, предла-

гаемых для изучения на отделении сервиса и туризма историческо-
го факультета Ярославского государственного университета имени 
П.Г. Демидова. 

Целью курса является формирование и углубление представ-
лений студентов о гостеприимстве в сфере туризма, а также изуче-
ние важнейших составляющих понятия «гостеприимство», в числе 
которых перевозка гостей (туристов), их размещение (основы гос-
тиничного дела), питание (основы ресторанного дела), предостав-
ление различных социально-культурных услуг, направленных на 
организацию досуга и развлечение гостей. 

Задачи курса включают изучение истоков и традиций госте-
приимства, особенностей гостеприимства в различных регионах и 
культурах в различные исторические периоды, в том числе процес-
са формирования, становления и развития индустрии гостеприим-
ства, гостиничного сервиса, ресторанного сервиса, транспорта, 
комплекса развлекательных и социально-культурных услуг во вре-
мени и пространстве. 

«Основы гостеприимства» как дисциплина имеет одновремен-
но культурно-теоретический и прикладной характер, что обуслов-
ливает специфику преподавания, включающего как историко-
культурологическую, так и экономико-практическую части. 

В ходе изучения основ гостеприимства студенты должны рас-
ширить свои представления о культурно-исторических традициях 
гостеприимства, об индустрии гостеприимства, ее структуре и 
сущности; о видах сервиса в индустрии гостеприимства, изучить 
современное состояние гостиничного бизнеса в России и за рубе-
жом; структуру и функциональное назначение предприятий обще-
ственного питания как компонента индустрии гостеприимства; ви-
ды отдыха и развлечений; роль транспортной системы в индустрии 
гостеприимства. 

В ходе занятий студенты должны приобрести умения и навы-
ки, направленные на оказание гостеприимства и удовлетворения 
потребностей туристов разных рас, этносов, половозрастных, соци-
альных и профессиональных групп. 

Данные методические указания включают ряд тем, предлагае-
мых для изучения в рамках лекционных занятий, в процессе кото-
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