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Введение 

 Актуальность исследования. В понятие «безопасность» входит не толь-

ко защита от криминальных посягательств – в большей мере это еще и разра-

ботка предупредительных мер по обеспечению защиты от пожара, от взрывов 

террористических актов и т.д. Для того чтобы решить все эти проблемы, 

необходимо воспользоваться системным подходом, который основан на ана-

лизе функционирования объекта, на определении самых уязвимых зон, а 

также опасных угроз. Необходимо прорабатывать различные сценарии кри-

минальных действий, и чрезвычайных происшествий, предпринимать адек-

ватные меры противодействия. Использование комплексного подхода гаран-

тирует оптимальное сочетание технических, физических и организационных 

мер предупреждения, а также оперативного реагирования на все ситуации, 

которые несут опасность. Главным выступает правильный выбор систем без-

опасности и технических средств, правильное их проектирование, установка 

и обслуживание. Сейчас, когда наблюдается стремительный рост преступно-

сти и осложняется криминогенная среда, актуальным становится вопрос 

обеспечения безопасности любого объекта. Необходима стабильно работаю-

щая система, которая охватывает все многообразие методов и форм обеспе-

чения безопасности клиентов, персонала, а также коммерческой деятельно-

сти отеля. Чтобы успешно решить множество задач по обслуживанию клиен-

тов, соблюдению их безопасности, персонал гостинично-рестораных ком-

плексов должен получить профессиональные навыки, знания. Кроме того, их 

нужно совершенствовать.  

 Целью работы является анализ системы обеспечения безопасности в 

гостиничном предприятии и оценка ее эффективности (на примере гостини-

цы «МГИМО Одинцово» г. Одинцово, Московская область). 

 Для достижения поставленной цели необходимо решить спектр следу-

ющих задач: 
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