MepeiTn Ha cTpaHuLy C NOJHOM BepCcUen

VIK 339.13
BBK 65.053.5

P17

P17

PeKOMEeH/IOBaHO K U3IaHNI0 YUeHbIM COBETOM BbicIiieit KoIbl 613Heca
HanmoHanbHOro Mccae0BaTeNbCKOT0 YHUBepCUTeTa «BbIciias Koma SKOHOMUKI»

ABTOpDCKMI KONTEKTMUB:
B. A. Pe6sisuna, E. P. Illapko, C. M. Bepe3ka, A. I. Cmapkos

MMopgob6meit pegakumueit
B. A. PebszuHoti

PasBuTHe 3/1eKTPOHHOI KomMepiuy B Poccun: Biausinue rmangemun COVID-19 / B. A. Pe6si3una,
E. P. Illapko, C. M. Bepeska, A. I. CtapkoB ; rop, o61i. pef. B. A. Pe6s3uHoii ; Hail. uccien. yH-T «Bbic-
Irast IKoJjia 9KOHOMMKM», BbIcilias 1kosia 6usHeca, JlerapTaMeHT MapKeTMHra. — 2-e U3M., 9. —
1 dpaiin pdf : 73 c. — Mocksa : 131, mom BrIciieii mKojIbl 9KOHOMUKHM, 2023. — (AHaIUTUUYECKUe [0-
KIaabl Beicnieit mkosel 6u3Heca BIID ; Beimyck 3). — Cuctem. Tpe6oBanusi: Adobe Reader XI 60
Adobe Digital Editions 4.5 ; sxpaH 10". — TeKCT : 9JIeKTPOHHBbIIA.

ISBN 978-5-7598-2479-4

IMocnenHMe rofpl PHIHOK NIEKTPOHHOI KOMMepLMy B Poccuy eMOHCTpUpPYeT BBICOKMI TeMIT POCTa, ITPU 9TOM
niepestomHbIM ctast 2020 rox: nanaemust COVID-19 nosnusiia Ha Bee cepbl skM3HM 0011ecTBa He TOIMbKO B Poccun,
HO ¥ BO BceM MMpe. AHaIUTUYeCcKuit oK1/ 3aJyMaH, C OLHOM CTOPOHBI, Kak 0630p JpaiiBepoB U 6apbepoB
Pa3BUTMSI PbIHKA T€KTPOHHOI KoMMep1uy B Poccun, ¢ Ipyroit CTOpOHbI — Kak ITOMCK OTBETA Ha BOIIPOC: CIIPO-
BouupoBaa iu nangemusi COVID-19 pocT pbIHKa 371€KTPOHHOI KOMMEPLUM UM 3TO CIeACTBME U3MeHEeHU
MoBeJieHysI IOTpebuTeNell B pe3y/bTaTe CMelleHMs IpeIIoYTeH it Ha OHIaitH-TIOKyNku? 11 c6opa aMmnupuye-
CKUX JaHHBIX B iepuop, ¢ 2019 mo 2021 ron mpoBeAeHO JIOHTUTIONHOE KOTMYECTBEHHOE UCCIeI0BaHKe, BHIOOPKa
KOTOpOro cocTaBumiia 4394 pecrioHieHTa. Ha ocHOBe momyyeHHbIX JaHHbBIX BbISIBIIEHbI (DaKTOPBI, ONIpeensioie
MoBeJieHye MOTpe6uTeNell Ha pbIHKe IeKTPOHHOI KoMMepriuy B Poccuu. Io pe3ynbraTam aHanu3a paspabora-
HBI IIPAKTHYeCcKye peKOMeHAal UK 11 PyKOBOJMTeNIell OHIaiiH-613Heca 1 0603HaUeHbI [TePCIIeKTUBBI JaIbHe-
MIMX UCCTIeNOBaHMIA.

VK 339.13
BBK 65.053.5

DNeKTPOHHOE M3JaHVe HA OCHOBE IeYaTHOIO M3JaHus: Pa3BuTre 37IeKTPOHHOI KOMMepLmy B Poccun: BIMsIHME TAHAEMUN
COVID-19 / B. A. Pe6si3uHa, E. P. Illapko, C. M. Bepeska, A. I'. Ctapkos ; oz o6u. pen. B. A. Pe6sisaunoit ; Haw. uccien. yH-T
«BbICIIast 1koja 9KOHOMMKM», Bhiciias mKkosa 613Heca, JlermapraMmeHT MapkeTuHra. — Mocksa : V34, qom Bbicimeit MIKobl
9KOHOMMKHY, 2021. — 72 c. — (AHanMTHIECKMe JOKIALbI Bhicieii mKkombl 6u3Heca BIID ; Bpimyck 3). — ISBN 978-5-7598-2611-8. —
TekcT : HemoCcpeCTBEHHBII.

B cootBetcTBUM €O CT. 1299 11 1301 I'K PO nipu ycTpaHeHUM orpaHMUYeHNi, yCTAaHOB/IEHHBIX TEXHNUECKVMY CPeICTBAaMy 3allThl aBTOP-
CKMX IIpaB, TPaBoo6/ajaTenb BIpaBe Tpe6oBaTh OT HAPYLIMTEISI BO3MELeHNUsT YObITKOB MM BbIIIIATHI KOMITEHCALIVIN.

ISBN 978-5-7598-2479-4 © HanmoHanbHBINM McciefoBaTeIbCKMI YHUBEPCUTET

«BpIcIIas mKoaa 3KOHOMUKMU», 2021

MepeiiTn Ha cTpaHuLy C NOJHO BepCcuen»


https://rucont.ru/efd/836691
https://rucont.ru/efd/836691

MepelTn Ha cTpaHuLy € NOHOM Bepcuen»
CopepskaHue

06 aHaIMTHUYECKOM JOKJIa/e 4

CTpyKTypa aHaTUTUIECKOTO AOKIa A, ..

I'maBa 1. PazBuTtune 3/1eKTpOHHOJ KoMmMepuun B Poccun. 10
1.1. CTpyKTypa PHIHKA SME€KTPOHHON KOMMEDPIIMIL ..............coverrevernreseesssssssnsssssssssssessssssnsssssessssssssssssnssssssesssssnsssses 10
1.1.1. AITOPUTM OTIPENEEHMNS TPAHNLE PBIHKA............ccocveveeeeeersessssesessssssssssssssssssmssssssssssessssesssssssssssssssssssssssses 10

1.1.2. Bu3sHec-Moe/n YYaCTHUMKOB PbIHKA 37IEKTPOHHOI KOMMEPLIVN,

1.1.3. Y4aCTHVMKM PHIHKA SMEKTPOHHON KOMMEDLIMIL............ccoerrnrrvsesesssssnnssssssssssssesssssssssssssnesssssssssssssnns 16
1.2. Cneundnka pasBUTHUS JTEKTPOHHON KOMMEPLIVM Ha Pa3BUBAIOIIMXCS PbIHKAX

HA TIPUMEPE POCCHI..........oooomioveereeeicsessieessessessss s sssssessessssessssssss s sss s sss s sssss s sss s ssss s sss s ssss e 18
1.3. Bmusinne nangemuyt COVID-19 Ha PIHOK 9/I€KTPOHHON KOMMEPLIMN.........coeeeeeemmmmrmasseeseenesessssssseseneess 28
I'maBa 2. [loBegeHMe noTpedOUTENEl HA PBIHKE 3JIEKTPOHHO
KOMMEPITUITL .................covvoirivieieiereienssisssess st ssssssssssss s sssssssssssssssss s sss s ss s ssse st sss st ss s ss s ss st s 36
2.1. Knaccudmkanys GakTOpOB, BAUSIOIINX Ha IOBeIeHe oTpe6uTeneit

Ha PBIHKE TEKTPOHHOM KOMMEDLIMIL............ccmeereeeesmnsesssssnssssssssesssssssssssssssessssssssesssssssssssssssnenssssssessssssssonsess 36
2.2. Cenuduka rMoBemeHus MOTpebuTeeii Ha PhIHKE 3JIEKTPOHHOI KoMMepIiiuu B Poccun, ... 39
2.3. OnepanyoHanm3auys GakTOpOB, BAUSIIOIINX Ha MIOBeIeHMe TTOTpe6uTe el Ha PhIHKE

9TIEKTPOHHON KOMMEDIINM B POCCHM............cooereeee ettt sesesesssessesessssssesssessssssesessssessssssssssssnseses - 43
I'maBa 3. Kak nmoBausia nangemus COVID-19 Ha nmoBegeHue
MMOTpeoduTesIel i Ha phIHKEe 3JIEKTPOHHOM KomMmepuu B Poccrm? . 45
3.1. PazpaboTKka METOIOIOTMM U Ay3aiiHa SMIMPUUECKOTO MCCIeOBAHMS IO BbISIBIEHUIO

(akTOpOB MOBeIeHNS TOTPe6MTENel Ha PhIHKE 3JIEKTPOHHOIM KOMMepPIuY B Poccun. ... ... 45
3.2. OnmcaHue BbIGOPKM SMIIMPUUECKOTO MCCIIeNOBAHMUS PhIHKA 3JIEKTPOHHO KOMMEPIUK

B Poccyyt 10 v BO Bpemst MAHAEMIM COVID-19, et enssessssessssssss s 43
3.3. ®akTOphI TOBeNeHNS TIOTpebuTe el Ha PhIHKE 3JIEKTPOHHOI KOMMepIuu B Poccun

10 v BO BpeMst TAHAEMUM COVID-19, oo sessssssse s ssssssss s sssssssss s sssssssssnns 56
PeKOMEH,Z[aIH/IM M HaIIpaBJICHUS ,I[aJIbHeI‘/'IIIII/IX I/ICCJIG,T.[OBaHI/Iﬁ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 61
CIIVICOK MICTOUHIKOB...............oooommrreeesssnsesssssesssssssessssssssesssssssssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssnsssssssssssssssssnnssssssnns 63

MepeiiTn Ha cTpaHuLy C NOJIHON BepCcuen»


https://rucont.ru/efd/836691
https://rucont.ru/efd/836691

