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Ââåäåíèå 

Áþðîêðàòèþ ìû âñå íåäîëþá-
ëèâàåì. Â íàøåì ïðåäñòàâëåíèè 
îíà îäíîâðåìåííî ñî÷åòàåò â 
ñåáå ïðîòèâîðå÷àùèå äðóã äðóãó 
êà÷åñòâà íåýôôåêòèâíîñòè è óã-
ðîæàþùåãî ìîãóùåñòâà. Ñ îäíîé 
ñòîðîíû, åå îòëè÷àþò íåêîìïå-
òåíòíîñòü, âîëîêèòà è çàáîòà 
ëèøü î ñîáñòâåííîì áëàãîïîëó-
÷èè; ñ äðóãîé – ìàíèïóëÿöèè, 
îáñòðóêöèîíèçì è âèçàíòèéñêèå 
èíòðèãè. Íåò ïî÷òè íè îäíîãî 
ïîðîêà, êîòîðûé áû åé êîãäà-
ëèáî íå ïðèïèñûâàëñÿ. Íà áþðî-
êðàòèþ ñûïëþòñÿ ïðîêëÿòèÿ ñî 
âñåõ êîíöîâ ïîëèòè÷åñêîãî ñïåê-
òðà. Ïðàâûå ñòðåìÿòñÿ îãðàíè-
÷èòü åå âî èìÿ ñâîáîäíîãî ðûí-
êà; öåíòðèñòû õîòÿò ðåôîðìèðî-
âàòü åå, ÷òîáû ñäåëàòü åå îòêðû-
òîé è îòâåòñòâåííîé; ëåâûå íà-
äåþòñÿ çàìåíèòü åå ñàìîóïðàâ-
ëåíèåì. Òåì íå ìåíåå áþðîêðà-
òèÿ äåìîíñòðèðóåò âïå÷àòëÿþ-
ùóþ ñïîñîáíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü 
âñåì ïîäîáíûì ïîêóøåíèÿì íà 
ñâîè ïðàâà. Êðóïíåéøèé òåîðå-
òèê áþðîêðàòèè Ìàêñ Âåáåð ïè-
ñàë: «Ïðèáëèæàåòñÿ äèêòàòóðà 
÷èíîâíèêà». Ïðè÷èíîé ýòîãî ñëó-
æèëà, êàê îí óòâåðæäàë, óíèêàëü-
íàÿ ñïîñîáíîñòü áþðîêðàòèè 
ñïðàâëÿòüñÿ ñî ñëîæíûìè óïðàâ-
ëåí÷åñêèìè çàäà÷àìè â ìàññî-
âîì èíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå. 
Î÷åâèäíî, ÷òî áþðîêðàòèÿ ïàðà-
äîêñàëüíûì îáðàçîì ÿâëÿåòñÿ 
íåîáõîäèìîé, íî íåèçìåííî ïî-
ðîæäàåò ïðîáëåìû. 

Íî ÷òî â äåéñòâèòåëüíîñòè 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áþðîêðàòèÿ? 
×èòàòåëü, çàèíòåðåñîâàâøèéñÿ 
ýòèì âîïðîñîì, êàê ïðàâèëî, áû-
ñòðî îêàçûâàåòñÿ â çàòðóäíåíèè, 
ïîïûòàâøèñü ðàçîáðàòüñÿ â ñó-
ùåñòâå äåëà. Ïóòàíèöà ïîðîæäà-
åòñÿ ìíîæåñòâîì çíà÷åíèé, êîòî-
ðûå ïðèäàþòñÿ òåðìèíó «áþðî-
êðàòèÿ». Ñëåäóþùèé ñïèñîê ýòèõ 
çíà÷åíèé äàëåêî íå ÿâëÿåòñÿ èñ-
÷åðïûâàþùèì: ïðàâëåíèå ÷èíîâ-
íèêîâ, ñèñòåìà ïðîôåññèîíàëü-
íîé àäìèíèñòðàöèè, îðãàíèçàöè-
îííàÿ íåýôôåêòèâíîñòü, ãîñóäàð-
ñòâåííîå óïðàâëåíèå, íåðûíî÷íàÿ 
îðãàíèçàöèÿ, íåäåìîêðàòè÷åñêàÿ 
îðãàíèçàöèÿ. Ñòîëêíóâøèñü ñ 
òàêèì ìíîãîîáðàçèåì çíà÷åíèé, 
èññëåäîâàòåëè áþðîêðàòèè îáû÷-

íî èñïîëüçóþò îäíó èç äâóõ ñòðà-
òåãèé. Ïåðâàÿ èç íèõ ñîñòîèò â 
òîì, ÷òîáû îáúÿâèòü, ÷òî áþðî-
êðàòèÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè îçíà-
÷àåò ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå 
èëè îðãàíèçàöèîííóþ íåýôôåê-
òèâíîñòü èëè ÷òî-ëèáî åùå. Òàêîé 
ïîäõîä ïîìîãàåò èçáåæàòü ïóòà-
íèöû, íî ëèøü äî òåõ ïîð, ïîêà â 
ðóêè ñòóäåíòîâ íå ïîïàäåò êíèãà 
äðóãîãî àâòîðà. Âòîðàÿ ñòðàòåãèÿ 
íîñèò áîëåå îïèñàòåëüíûé õàðàê-
òåð è çàêëþ÷àåòñÿ â îáñóæäåíèè 
ðàçíîîáðàçíûõ çíà÷åíèé òåðìè-
íà, êîòîðîå çàâåðøàåòñÿ âûâî-
äîì, ÷òî áþðîêðàòèè êàê òàêîâîé 
íå ñóùåñòâóåò âîîáùå, à åñòü 
ëèøü íàáîð ðàçíîîáðàçíûõ ÿâëå-
íèé, íåïðàâîìåðíî îáîçíà÷åííûõ 
îáùèì ïîíÿòèåì. Ýòîò ïîäõîä 
íåñîìíåííî ïîçâîëÿåò ïðåîäî-
ëåòü ïóòàíèöó, íî ëèøü öåíîé 
îòêàçà îò ðàññìîòðåíèÿ áþðîêðà-
òèè êàê åäèíîãî îáúåêòà èññëåäî-
âàíèÿ. Âîçíèêàåò âîïðîñ: ñóùåñò-
âóåò ëè â êîíöå êîíöîâ áþðîêðà-
òèÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè? 

Â XIX âåêå òåðìèí «áþðîêðà-
òèÿ» îáû÷íî óïîòðåáëÿëñÿ äëÿ 
îáîçíà÷åíèÿ îñîáîãî òèïà ïîëè-
òè÷åñêîé ñèñòåìû. Îí îáîçíà÷àë 
ñèñòåìó, â êîòîðîé ìèíèñòåðñêèå 
ïîñòû çàíèìàëèñü ïðîôåññèî-
íàëüíûìè ÷èíîâíèêàìè, êàê ïðà-
âèëî, îòâåòñòâåííûìè ïåðåä íà-
ñëåäñòâåííûì ìîíàðõîì. Áþðî-
êðàòèè ïðè ýòîì ïðîòèâîïîñòàâ-
ëÿëàñü ñèñòåìà ïðåäñòàâèòåëüíî-
ãî ïðàâëåíèÿ, òî åñòü ïðàâëåíèå 
âûáîðíûõ ïîëèòèêîâ, ïîäîò÷åò-
íûõ çàêîíîäàòåëüíîìó ñîáðàíèþ 
èëè ïàðëàìåíòó. Òàê, íàïðèìåð, 
Äæ. Ñò. Ìèëëü â ñâîåé êëàññè÷å-
ñêîé ðàáîòå «Ðàçìûøëåíèÿ î 
ïðåäñòàâèòåëüíîì ïðàâëåíèè» 
ðàññìàòðèâàë áþðîêðàòèþ êàê 
åäèíñòâåííóþ ñåðüåçíóþ àëüòåð-
íàòèâó ïðåäñòàâèòåëüíîé ñèñòåìå 
è äàë îöåíêó ïðåèìóùåñòâ è íå-
äîñòàòêîâ îáåèõ èç íèõ. Â ÕÕ â. 
áþðîêðàòè÷åñêîå ïðàâëåíèå ìî-
æåò ñ òàêîé æå âåðîÿòíîñòüþ 
áûòü ïðèçíàêîì âîåííîé äèêòàòó-
ðû èëè îäíîïàðòèéíîãî ðåæèìà, 
êàê è íàñëåäñòâåííîé ìîíàðõèè, 
íî êîíòðàñò ñ ïàðëàìåíòñêîé äå-
ìîêðàòèåé âñå åùå ïðèìåíÿåòñÿ 
â ïîëèòîëîãèè ïðè ñðàâíåíèè 
îòëè÷èòåëüíûõ ÷åðò ðàçëè÷íûõ 
ïîëèòè÷åñêèõ ñèñòåì. 

Âòîðîé âàðèàíò èñïîëüçîâà-
íèÿ ýòîãî ïîíÿòèÿ îòíîñèòñÿ ê 
ñîöèîëîãèè îðãàíèçàöèé è âåäåò 
ñâîå ïðîèñõîæäåíèå èç ðàáîò 
Ìàêñà Âåáåðà. Äëÿ Âåáåðà áþ-
ðîêðàòèÿ îçíà÷àëà íå ôîðìó 
ïðàâëåíèÿ, à ñèñòåìó àäìèíèñò-
ðàöèè, îñóùåñòâëÿåìîé íà ïî-
ñòîÿííîé îñíîâå ñïåöèàëüíî 
ïîäãîòîâëåííûìè ïðîôåññèîíà-
ëàìè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïè-
ñàííûìè ïðàâèëàìè. Âåáåð óêà-
çûâàë, ÷òî ýòîò òèï óïðàâëåíèÿ, 
õîòÿ îí âîçíèê â òàêèõ áþðîêðà-
òè÷åñêèõ ãîñóäàðñòâàõ, êàê Ïðóñ-
ñèÿ, ñòàíîâèëñÿ âñå áîëåå ïðå-
îáëàäàþùèì âî âñåõ ïîëèòè÷å-
ñêèõ ñèñòåìàõ è, áîëåå òîãî, âî 
âñåõ îðãàíèçàöèÿõ, â êîòîðûõ 
óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿëîñü â 
êðóïíîì ìàñøòàáå: íà ïðîìûø-
ëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ, â ïðîô-
ñîþçàõ, â ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèÿõ 
è ò.ä. Ýòî î÷åíü øèðîêîå ïîíÿ-
òèå áþðîêðàòèè êàê ïðîôåññèî-
íàëüíîãî óïðàâëåíèÿ çàêëþ÷àåò â 
ñåáå äâîéíîé êîíòðàñò: âî-
ïåðâûõ, ìåæäó óïðàâëåíèåì è 
âûðàáîòêîé ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà, 
ÿâëÿþùåéñÿ ïðåðîãàòèâîé òîé 
àññîöèàöèè, êîòîðàÿ èñïîëüçóåò 
áþðîêðàòèþ è êîòîðîé ïîñëåä-
íÿÿ ïîä÷èíåíà â ïðàâîâîì îòíî-
øåíèè; âî-âòîðûõ, ìåæäó ñîâðå-
ìåííûìè ìåòîäàìè óïðàâëåíèÿ è 
òðàäèöèîííûìè, êîòîðûå íå ÿâ-
ëÿëèñü ñïåöèàëèçèðîâàííûìè. 
Ýòî ïîíÿòèå îòíîñèòñÿ ê ñîöèî-
ëîãèè îðãàíèçàöèé, çàäà÷åé êî-
òîðîé âûñòóïàåò èçó÷åíèå íàè-
áîëåå îáùèõ õàðàêòåðèñòèê è 
òèïîâ îðãàíèçàöèé â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå.1 

Òðåòèé âàðèàíò èñïîëüçîâàíèÿ 
òåðìèíà «áþðîêðàòèÿ» õàðàêòå-
ðåí äëÿ òåîðèè ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ. Â ýòîé äèñöèïëèíå 
áþðîêðàòèÿ îçíà÷àåò óïðàâëåíèå 
ãîñóäàðñòâåííûì ñåêòîðîì â 
ïðîòèâîïîëîæíîñòü óïðàâëåíèþ 
â ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèÿõ. Öåëü 
òàêîãî ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òîáû âûÿâèòü ðàç-
ëè÷èÿ ìåæäó ýòèìè äâóìÿ ñôå-
ðàìè è ïîä÷åðêíóòü êà÷åñòâåííî 
èíîé õàðàêòåð ñèñòåìû ãîñóäàð-
ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, âêëþ÷àÿ 

                                                           
1 Ïåðåâîä ñ àíãëèéñêîãî êàíäè-

äàòà ñîöèîëîãè÷åñêèõ íàóê 
Ì. Â. Ìàñëîâñêîãî 
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