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Введение 

 

Актуальность исследования: 

В условиях стремительного развития окружающего мира для 

успешного ведения бизнеса необходимо вовремя подстраиваться под новые 

условия. Каким бы заметным не являлся бренд, его рано или поздно придется 

обновить, и не только потому, что он просто перестанет соответствовать 

времени, еще одной причиной является то, что постепенно известность 

превращается в избитость, и, в конце концов, бренд становится скучным и 

приевшимся. Все эти проблемы решает ребрендинг, который поистине 

является эффективным маркетинговым инструментом, способным приносить 

прибыль. 

Ребрендинг в первую очередь направлен на рост уровня 

приверженности потребителей к бренду. В этой ситуации обновление бренда 

будет усиливать позиции вашей компании на рынке. Из чего следует 

возрастание авторитета, что немаловажно на фоне широчайшего выбора 

разнообразнейших компаний. 

Анализ рынка Российской Федерации выявляет проблему 

исследования: российские бизнесмены относятся к опыту ребрендинга с 

осторожностью, считая это слишком рискованным шагом, который может 

привести к непоправимым негативным последствиям для их бизнеса, в 

результате чего, многие предприятия разоряются и уходят на задний план 

под гнетом новых, более современный и модернизированных брендов. 

Объектом данного исследования являются гостиничные предприятия г. 

Москвы, опробовавшие на себе опыт ребрендинга.  

Предметом данного исследования является ребрендинг и его 

специфика в гостиничных предприятиях города Москвы. За основу 

исследования взят отель St. Regis Moscow Nikolskaya (бывш. Nikolskaya 

Kempinski)) 
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