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НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ ИНСТИТУТ СОЦИОЛОГИИ МЕДИЦИНЫ,
ЭКОНОМИКИ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ
ПЕРВОГО МОСКОВСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО МЕДИЦИНСКОГО 

УНИВЕРСИТЕТА ИМ. И. М. СЕЧЕНОВА

Научно-исследовательский институт социологии 
медицины, экономики здравоохранения и медицин-
ского страхования организован в 2011 г. по инициати-
ве и под руководством академика РАН А.В. Решетни-
кова в составе Первого Московского государственно-
го медицинского университета им. И.М. Сеченова.

Структура НИИ социологии медицины, эконо-
мики здравоохранения и медицинского страхования 
включает дирекцию и 3 научных подразделения:

 ● отдел социологии медицины;
 ● отдел экономики здравоохранения и меди-
цинского страхования;

 ● лаборатория медико-социологического мони-
торинга.

Возглавляет институт академик РАН, д-р мед. на-
ук, д-р социол. наук, заслуженный работник здравоох-
ранения Российской Федерации, профессор А.В. Ре-
шетников.

Основная задача Института – координация на-
учно-исследовательской деятельности и повышение 
уровня качественных и количественных медико-со-
циологических и социально-экономических иссле-
дований по принципиально новым направлениям в 
области социологии медицины, экономики здраво-
охранении и медицинского страхования.

Фундаментальные и прикладные медико-социо-
логические и социально-экономические исследо-

вания Института направлены на 
получение новых знаний об основ-
ных закономерностях функциони-
рования и развития медицины как 
социального института; на форми-
рование ценностных отношений у 
различных слоев населения к здо-
ровью, болезни и медицинскому 
обслуживанию, медицине и орга-
низации здравоохранения; на раз-
работку и внедрение в практику 
здравоохранения социально-эко-
номических мероприятий по даль-
нейшему улучшению состояния 
здоровья населения и организации 
медицинской помощи. Одним из 
основных направлений Института 
является подготовка менеджеров 
здравоохранения по направлениям: 
социология медицины и экономика 
здравоохранения. 

Научно-исследовательская дея -
тельность Института опирается на принципы:  един-
ства и активного взаимодействия научно-исследова-
тельской и образовательной деятельности; концентра-
ции усилий и ресурсов на приоритетных, социально 
значимых и недостаточно освоенных направлениях 
социологии медицины; поддержки ведущих ученых, 
научных коллективов, научных и научно-педагоги-
ческих школ, способных обеспечить опережающий 
уровень образования и научных исследований в об-
ласти социологии медицины; доведения результатов 
исследований до пользователей через обеспечение из-
дательской деятельности и возможностей сети Интер-
нет; ориентации научных коллективов на проведение 
полного цикла исследований и разработок, заканчи-
вающихся созданием готовой продукции; развития 
многообразия форм организации в системе образова-
ния; интеграции в российское и международное на-
учно-образовательное сообщество.

На базе Института проводятся научно-практиче-
ские конференции, научные сессии, заседания Ис-
следовательских комитетов «Социология медици-
ны» и «Социология здоровья и здравоохранения» 
Российского общества социологов, осуществляются 
совместные научно-практические разработки с ка-
федрами более 70 медицинских вузов страны, веду-
щими НИИ РАМН.
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ПАСПОРТ СПЕЦИАЛЬНОСТИ НАУЧНЫХ РАБОТНИКОВ
ШИФР СПЕЦИАЛЬНОСТИ: 14.02.05

СОЦИОЛОГИЯ МЕДИЦИНЫ

Формула специальности

Содержанием данной специальности является 
изучение с использованием социологических подхо-
дов роли и места системы охраны здоровья в жизни 
общества и представлений различных слоев обще-
ства о влиянии социально-экономических факторов 
на состояние общественного здоровья и организа-
цию медицинской помощи с целью выработки до-
полнительных социально-психологических мер по 
профилактике, сохранению и укреплению здоровья, 
работоспособности и продлению жизни граждан; 
функционирования и развития социальных процес-
сов, протекающих в системе здравоохранения, ее 
институтах и в медицине как социальном институте.

Области исследований

1. Исследования по изучению медицины как со-
циального института: медицина как целостная систе-
ма, социальные связи, социальное взаимодействие, 
социальные отношения, изучение медицины и здра-
воохранения с позиций социального детерминизма; 
формирование социологических концепций развития 
медицины и здравоохранения. Изучение социальной 
гармонизации деятельности здравоохранения. Науч-
ное обоснование по вопросам социологии организа-
ции здравоохранения, медицинского персонала (его 
социальной роли и положения), медицинской профес-
сии, пациента, здоровья и болезни.

2. Изучение медицины (социального института) 
как субсистемы социальной системы: взаимодей-
ствие с экономической сферой общества, воздей-
ствие общества на развитие медицины, изучение 
влияния глобализации социальных процессов на 
медицину.

3. Фундаментальные и прикладные исследова-
ния роли и места медицинской науки, изменений 
характера экономических связей и отношения раз-
личных групп населения к внедрению элементов 
коммерческой деятельности в здравоохранении, 
росту социально-экономической значимости меди-
цинских услуг.

4. Исследование мнения и анализ оценок отно-
шения различных групп населения к социально-эко-
номическим факторам здоровья и болезни, уровня 
благосостояния и здоровья. Изучение социальных 
факторов этиологии болезни, динамики демографи-
ческих показателей. Анализ сложившихся в различ-
ных слоях общества представлений и социальных 
предпосылок в отношении меняющихся факторов, 
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влияющих на региональные различия в состоянии 
здоровья и потребности в медицинских услугах. 
Изучение и оценка по материалам представлений о 
своем здоровье различных профессиональных и воз-
растных групп населения в связи с условиями его 
воспроизводства и образом жизни на уровне райо-
нов, регионов и страны в целом.

5. Исследование социальных взаимоотношений в 
здравоохранении — влияния социального поведения 
и физическое, душевное и социальное благополучие 
пациента: активность, деятельность, контакты, по-
требности и мотивы, самовосприятие и механизмы 
защиты личности.

6. Изучение особенностей управления индивида-
ми, социальными группами на макро-, мезо-, микро- 
и наноуровнях социально-экономической иерархии: 
методов управляющего воздействия, методов соци-
ально-психологической организации работы аппара-
та медицинского учреждения, общественной оценки 
социально-экономического статуса ЛПУ и системы 
взаимоотношений в медицинском коллективе: со-
циально-психологическое восприятие экономиче-
ского положения медицинского работника, динамика 
отношений врач—врач, врач—средний медперсонал, 
врач—пациент и другие виды; запросов социальной 
гармонизации практического здравоохранения (на 
уровне ЛПУ) — механизмы конкретного взаимо дейст-
вия современного общества, отрасли и пациента.

7. Исследование сферы социальных процессов 
и отношений: тенденции в деятельности по соци-
альной профилактике болезней, изучение законо-
мерностей активного, целенаправленного форми-
рования здорового образа жизни людей в условиях 
современного общества, структуры связи, механиз-
мы функционирования и эффективность различных 
мероприятий общественных организаций по охране 
здоровья людей.

8. Исследование теоретических и практических 
аспектов социально-психологической поддержки 
сбалансированной трансформации здравоохранения 
из непроизводственной сферы в производственную 
(индустриализация технологий производства и со-
циологизация предоставления медицинских услуг).

9. Исследование по вопросам гармонизации ин-
тересов субъектов и участников обязательного меди-
цинского страхования.

10. Изучение с использованием социологических 
подходов качества жизни в связи с деятельностью 
системы охраны здоровья.

Отрасль наук: медицинские и социологические 
науки.
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Социоструктурные трансформации конца XX века, 
повлекшие тотальные изменения на уровне всех соци-
альных институтов, неизбежно обусловили серьезное 
переустройство деятельности высшей школы. В на-
стоящий момент ведущая роль образования как соци-
ального института для государства, общества, граждан 
проявляется не только в поступательном накоплении 
высокообразованного трудового резерва для экономи-
ческого развития страны и достижения показателей 
мирового уровня по ряду отраслей народного хозяй-
ства, но и в формировании демографически значимой 
социальной группы граждан, имеющих определенный 
набор профессиональных знаний, умений и навыков, 
потенциально востребованных на современном рынке 
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труда, а также серьезный объем социальных установок 
и личностных ресурсов для выстраивания стратегии 
успешной коммуникации в современном обществе. 
Безусловно, формирование высококонкурентных ба-
зовых показателей профессиональной компетентно-
сти молодых специалистов зависит в первую очередь 
от уровня и качества образовательных услуг учебного 
учреждения.

Сегодня в России в системе высшего образования 
обучаются 5,2 млн студентов [1], при этом образование 
как один из ведущих социальных институтов выступа-
ет основой жизнеустройства и социально-статусного 
становления личности. Заметим, что высшая школа в 
процессе формирования профессиональных компетен-
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ций одновременно способствует воспитанию у студен-
тов определенного «профессионального» мировоззре-
ния и социальных установок, позволяющих в дальней-
шем обеспечить наиболее эффективную адаптацию в 
профессиональной социально-культурной среде. Так, 
справедливо отмечено, что в каждом социальном ин-
ституте «формируется своя подсистема социальной 
культуры, которая модифицирует ее ценности в данной 
конкретной области деятельности» [2, С. 308].

Возвращение к рыночным отношениям, повлекшее 
изменение динамики образовательных процессов и по-
вышение требований к системе образования в целом, 
обусловило коренное изменение административно-
управленческих подходов к организации деятельно-
сти вуза. В новых социально-экономических условиях 
одним из основных индикаторов эффективности вуза 
выступает удовлетворенность потребителей качеством 
предоставляемых услуг, а значит, справедливо утверж-
дение А.А. Спиридоновой и Е.Г. Хомутовой, что «обо-
стрение конкуренции на российском рынке образова-
тельных услуг выводит на первый план вопросы управ-
ления качеством вузов»[3, С. 91].

Именно поэтому данные об уровне и качестве пре-
доставляемых образовательных услуг жизненно необ-
ходимы не только для текущей оценки эффективности 
деятельности, но и для перспективного развития и под-
держания имиджа вуза, сохранения его положительной 
репутационной истории и престижа. Кроме того, од-
ним из аспектов оценки качества образовательной дея-
тельности высшей школы является изучение образова-
тельного запроса потребителей для пополнения/обнов-
ления списка образовательных услуг и актуализации 
содержания действующих образовательных программ.

Заметим, что качество образования и широкий 
диапазон имеющихся знаний, умений, навыков за-
кладывают базу, константу социального благополу-
чия человека, определяющим образом влияют на его 
жизненную и профессиональную траекторию разви-
тия, позволяя специалисту поступательно наращивать 
трудовой потенциал, объем социальных интеракций 
и экономические резервы, и, таким образом, получе-
ние образования можно рассматривать как социаль-
но-эффективные долгосрочные инвестиции. На взгляд 
Ф.Э. Шереги, «жизненная траектория личности есть 
постоянное стремление к статусности, иными слова-
ми, стремление занять в социальной структуре обще-
ства или в экономических терминах — в общественном 
разделении труда — тот статус, который обеспечивает 
наиболее благоприятную позицию в распределении 
общественных благ» [4, С. 2].

Признавая, что ключевую роль в вопросах фор-
мирования трудового высокообразованного резерва 
страны играют именно вузы, нельзя забывать и о том, 
что решающее значение для получения качественной 
профессиональной подготовки играют личная заинте-
ресованность студента в усвоении знаний, его мотиви-
рованность на последовательное освоение программы 
подготовки, осмысление новых знаний, активность на 
практических занятиях и в целом уровень его удовлет-
воренности обучением. Таким образом, общий уровень 
удовлетворенности потребителей образовательных ус-
луг вуза складывается не только из объема и качества 
предоставляемых услуг, но и из удовлетворенности 
студентов своей образовательной активностью, конку-
рентоспособностью и перспективами реализации име-
ющихся профессиональных знаний, умений и навыков.

Не случайно в учебном процессе наиболее ярко 
проявляется взаимозависимость уровня удовлетворен-
ности и мотивации: при высокой мотивированности 
студентов на активное освоение учебной программы, 
уровень их удовлетворенности обучением выше, и в 
равной степени удовлетворенность текущей учебной 
ситуацией повышает мотивированность на дальней-
шее обучение [5]. Как указывает А.В. Решетников, 
«удовлетворенность можно рассматривать как индика-
тор соотношения системы потребностей и установок 
индивидуума, проявляющихся в его фактических тре-
бованиях, с его оценкой возможности их реализации» 
[2, С. 123]. Таким образом, удовлетворенность образо-
вательными услугами потребителей будет повышаться 
при обеспечении возможности реализации учащимися 
полученных знаний, умений и навыков на высоком 
конкурентном уровне и с высокой долей уверенности в 
профессиональном мастерстве.

Вместе с тем удовлетворенность — преимуществен-
но субъективная категория, и в научной литературе нет 
единого подхода к ее определению. Так, Е.И. Середа и 
К.С. Рябова отмечают, что «ключевыми компонентами 
удовлетворенности в учебно-профессиональной дея-
тельности студентов являются удовлетворенность сво-
им положением в группе, своим состоянием во время 
учебы, профессиональным выбором и межличностны-
ми отношениями» [6, С. 175].

Е.Г. Блинова под удовлетворенностью студентов 
понимает «субъективную, эмоционально-окрашенную 
оценку качества тех или иных объектов, условий учеб-
ной деятельности, в том числе межличностных отно-
шений» [7]. Н.Ю. Есенкова определяет удовлетворен-
ность как «систему отношений студентов к процессу 
и содержанию учения, которая отражает особенности 
переживания образовательного процесса в вузе и уро-
вень личностно-профессионального развития» [8].

А.С. Спасский выделяет в структуре удовлетворен-
ности учебно-образовательной деятельностью три уров-
ня: удовлетворенность социальным статусом, удовлет-
воренность выбранной профессией и специальностью, 
удовлетворенность конкретной учебно-образовательной 
ситуацией. Он дает такую градацию удовлетворенно-
сти учебой студента: высокая (65,6%); выше среднего 
(43,44%); средняя (42,19%); низкая (7,81%) [9].

Вместе с тем удовлетворенность — динамично ме-
няющийся показатель, на колебания которого влияют 
не только непосредственно качество образовательных 
услуг, организация образовательной деятельности, со-
путствующие образованию аспекты, но и общая соци-
ально-экономическая ситуация в стране, семейные и 
личные обстоятельства. Формирование понимания ди-
намики и векторов колебания уровня удовлетворенно-
сти студентов высшей школы образовательными услу-
гами, безусловно, требует детального изучения — при 
этом наиболее целесообразным методом регулярного 
мониторинга удовлетворенности потребителей обра-
зовательных услуг качеством профессиональной под-
готовки является социологическое исследование. За-
метим, что именно социологический подход позволяет 
оценить всю систему взаимоотношений, выявить при-
чинно-следственные связи как на уровне субъектных 
отношений, так и на уровне процессов, исследовать 
особенности адаптации системы высшего образования 
в условиях институциональных изменений.

В настоящий момент ГБОУ ВПО Первый МГМУ 
им. И.М. Сеченова является одним из наиболее из-
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