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Тема 1. Введение в дисциплину. Место и роль деловых СМИ в системе 

деловых коммуникаций России 

Вопросы для обсуждения: 

1. Понятие «деловая коммуникация» 

2. СМИ и обмен информацией между участниками деловой коммуникации 

3. Глобализация, медиатизация и современные деловые коммуникации 

4. Деловые СМИ как организатор диалога между субъектами гражданского 

общества 

5. История возникновения и актуальные проблемы деловой журналистики 

6. Специфика российской деловой журналистики. 

Деловые коммуникации – это процесс информационного взаимодействия, 

направленный на развитие той или иной деловой активности: 

производственной, научной, маркетинговой, финансовой и т.д.  

Традиционно систему деловой коммуникации представляют следующим 

образом: 

 В2В (Business-to-business) – коммуникации с бизнес-партнерами; 

 В2С (Business-to-client) -  взаимодействие с клиентами; 

 В2Р (Business-to-personal) – взаимодействие с персоналом; 

 PR (Public Relations) – связи с общественность, в т.ч. GR (Government 

Relations) – коммуникации с представителями органов государственной 

и муниципальной власти. 

Одним из важнейших каналов деловой коммуникации являются деловые 

средства массовой информации. 

Деловая журналистика – это вид журналистики, освещающий вопросы, 

события и дающий анализ тенденций развития бизнеса, экономики в целом, а 

также делового климата и деятельности органов власти в той мере, которая 

относится к жизни делового сообщества. Основная цель деловой 

журналистики состоит не только в отражении текущих событий в экономике, 

но и донесении до аудитории информации, создающий целостную картину 

происходящего в деловом мире.  
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Деловая журналистика традиционно представлена в виде печатных СМИ – 

газет и журналов. Деловые радиоканалы и телевизионные каналы являются 

крайне редким явлением, особенно на региональном уровне. Так, деловое 

телевидение в России представлено единственным на сегодня 

специализированным федеральным каналом «РБК ТВ» (входит в группу 

РосБизнесКонсалтинг - РБК), вещающим с 2003 г. Радиоэфир делят между 

собой две радиостанции экономической направленности «Business FM» и 

«Коммерсант FM».  

В последнее время деловые коммуникации все чаще перемещаются в 

Интернет-пространство, где функционируют деловые информационные 

агентства (например, РБК), мультипорталы, также во всемирной сети вещает 

ряд Интернет-телевизионных и Интернет-радио каналов.  

Основную часть делового медиарынка контролируют крупные медиагруппы, в 

составе которых бизнес-медиа сконцентрированы чаще по вертикальному (ИД 

Родионова, ИД «Коммерсантъ», ИД «Экономическая газета»), но также и по 

диагональному принципу (например, группа «Эксперт», РБК). 

Деловая журналистика началась зарождаться в Западной Европе в конце 16 – 

начале 17 вв., когда крупные купеческие дома стали создавать 

информационные бюро, которые находили для них торговую информацию, 

которая была представлена в виде небольших рукописных листков. 

Постепенно такие бюро превратились в влиятельные экономические газеты и 

журналы. 

В России только в конце 18 века стали появляться толстые журналы, где 

печатались сведения об экономике, торговле, новых технологиях, в первую 

очередь, в сельском хозяйстве. В первой половине 19 века стали появляться 

первые ведомственные специализированные газеты и журналы, направленные 

на специалистов. В царствование Александра II в России стал выходить 

«Вестник промышленности» - первый в России журнал для 

предпринимателей.  
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