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ЛОЯЛЬНЫЕ ПОКУПАТЕЛИ
«НЕ РОЖДАЮТСЯ ИЗ 
НИОТКУДА»

Посетитель аптеки 
сейчас платит вовсе 
не за лекарство, а за 
тот сервис, который 
ему предоставили 
при покупке. А что 
подразумевает под 
этим понятием именно 
ваш клиент?
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продаж ЛС и нелекар-
ственного ассортимен-
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к размышлению.

ЛОГИКА
ИНИЦИАТИВНЫХ ПРОДАЖ:
                 ЦЕЛЛЮЛИТ

Эта проблема 
обостряется к 
лету — в период 
купальников
и коротких 
юбок.

важно, интересно, полезно
ф а р м  с п е к т р

Р.И.ЯГУДИНА, Е.Е.АРИНИНА

ШКОЛА ФАРМАКОЛОГА:
СИНДРОМ ХРОНИЧЕСКОЙ УСТАЛОСТИ  . . . . . . 26

БЕЗ «ОТЛОЖЕННОГО СПРОСА»:
ПЕРОРАЛЬНЫЕ ПРЕПАРАТЫ МЕТРОНИДАЗОЛА  . 31

ПРАКТИКУМ ПО АССОРТИМЕНТУ  . . . . . . . . . . .34

актуальный тренд

в с е  д л я  з д о р о в ь я  и  к р а с о т ы

ЭКСПРЕСС-АНАЛИТИКА  . . . . . . . . . . . . . . . . . .40

ЛОГИКА ИНИЦИАТИВНЫХ ПРОДАЖ:
ЦЕЛЛЮЛИТ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42

ПОТРЕБИТЕЛЬСКИЙ ЗАПРОС:
«МОЗГОВОЙ ШТУРМ». . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45

география ритейла
а п т е к а  в  г о р о д е

«“ЭМП” ПО-ЯКУТСКИ
ОЗНАЧАЕТ ЛЕКАРСТВО»  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .50
Аптечная сеть «ЭМП», г. Якутск

интересно, что…
t i m e  o u t

ИССЛЕДОВАНИЯ В МЕДИЦИНЕ:
НЕОБЫЧНОЕ В ОБЫЧНОМ  . . . . . . . . . . . . . . 54

26

40

42

Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru/efd/229396
http://rucont.ru/efd/229396
http://rucont.ru/efd/229396
http://rucont.ru/efd/229396

