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Для тех, кто на пенсии. 
Глава ПФР Антон Дроздов 
рассказал об изменениях 
в пенсионной системе

Кредит «Невозвратный».
Заемщиков банков 
освободят от непосильных 
накопившихся долгов

Тарелка-2017. Глава 
Россельхознадзора
Сергей Данкверт — о новых 
«разрешенных» продуктах

Мальчик преткновения.
Похищенный два года 
назад младенец найден. 
С кем он теперь будет жить?
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В зоне доступа
В Твери появится единая
медицинская «горячая линия» 

ДЛЯ удобства жителей планируют создать единый номер call-центра регионального ми-
нистерства здравоохранения. Сегодня в Тульской области действует несколько «горячих 
линий»: по вопросам аптечного обслуживания, качества оказания медпомощи, обезбо-
ливания для онкобольных. Новый же номер «горячей линии» будет один, а специалисты 
уже смогут переадресовывать звонки в зависимости от проблематики вопроса.

Состарились в очереди
МЕСТНЫЕ ЗАКОНЫ

В Орле почти пятьсот моло-
дых семей лишили права на 
жилищные субсидии.

В 2017 году они потеряли 
право на государственную 
выплату, которая предостав-
ляется на покупку квартиры 
или строительство дома в 
рамках программы «Жилье 
для молодой семьи». Причина 
— возраст участников превы-
сил 35 лет. 

— Раньше право на соцвы-
платы имели и те семьи, в ко-
торых возраст одного из су-
пругов превысил 35 лет, — 
объяснила начальник жилищ-
ного отдела администрации 
Орла Ольга Садовникова. — 
Однако в августе 2016 года 
данный порядок исключили 
из областной программы сти-
мулирования социального 
жилищного строительства. А 
теперь такие же поправки вне-
сены в городскую программу.

В очереди на субсидии со-
стоит 1 123 молодые семьи. 
Продвигается она медленно. 
За последние три года серти-
фикаты вручили 95 семьям. 
То есть в среднем за год вы-
платы получают около 30 
участников программы. Это в 
несколько раз больше, чем в 
середине 2000-х годов. Но не-
трудно подсчитать, что при 
таком темпе последним оче-
редникам придется ждать лет 
25—30. За это время они успе-
ют «состариться».

— Подготовлен проект по-
становления об исключении 
487 семей из числа участни-
ков программы в связи с до-
стижением ими возраста 35 

лет, — пояснила Ольга Садов-
никова. — Еще четыре семьи по 
разным причинам не смогли 
приобрести жилье и освоить 
соцвыплату. Они тоже будут 
исключены.

Приоритетное право на по-
лучение сертификатов имеют 
многодетные и семьи с деть-
ми-инвалидами. Сейчас тако-
вых 58. 

К слову, условия довольно 
привлекательны. Дотации, 
например, разрешено тратить 
на первоначальный взнос по 
ипотечном у кредит у. Это 
главная проблема молодых 
семей. Зачастую у них не хва-
тает денег на первый взнос, и 
им отказывают в ипотеке. За 
счет дотаций можно также 
оплачивать паи в жилищных 
строительных кооперативах 
и возведение индивидуально-
го дома. С этого года в про-
грамме могут участвовать се-
мьи, один из супругов в кото-
рых не является гражданином 
РФ. Право на субсидии имеют 
и одинокие родители.

ДЕНИС ПЕРЕДЕЛЬСКИЙ, ОРЕЛ

Врачам создают условия
ЗАНЯТОСТЬ

Более чем вдвое сокращен де-
фицит медицинских кадров в 
государственных клиниках 
Костромы. Благодаря системе 
поддержки медиков в регион 
стали активно переезжать спе-
циалисты из других областей. 

Поводом для введения осо-
бых льгот для медиков стала 
катастрофическая ситуация с 
кадрами, сложившаяся в ре-
гионе несколько лет назад: па-
циенты, уставшие по полгода 
ждать врачебных приемов и 
необходимых обследований, 
закидали жалобами депута-
тов и чиновников.

— В Костромской области не 
хватало около тысячи врачей, 
сейчас — около 400. Это очень 
хороший результат. Работа 
будет продолжена. Есть пре-
тензии от Ярославской, Ива-
новской и Владимирской об-
ластей, что Кострома ведет 
агрессивную кадровую поли-
тику, врачи переезжают, — 
рассказал заместитель пред-
седателя Костромской об-
ластной думы Иван Богданов.

Он отметил, что сейчас в 
Костроме, где нет своего меди-
цинского института, заверша-
ется работа по созданию про-
фильного вуза.

Ожидается, что через неде-
лю в регионе на базе област-

ной больницы откроется ка-
федра от ярославской медака-
демии, которая привлечет ин-
тернов. А вскоре на базе опор-
ного университета появится 
факультет «Лечебное дело», 
на котором будут учить вра-
чей общей практики, что по-
зволит еще сократить дефи-
цит кадров в больницах и по-
ликлиниках региона. Так, на 
станции скорой помощи сей-
час требуется 106 фельдше-
ров и 20 врачей выездных 
бригад. 

Зарплата, которую предла-
гают врачам в Костроме, в 
среднем на 30—50 процентов 
выше средней по региону и со-
ставляет порядка 36 тысяч 
рублей в месяц. В то время как 
врачам редких специально-
стей — например ортодонтам 
— предлагают жалованье от 35 
до 300 тысяч рублей в месяц.

АННА СКУДАЕВА, КОСТРОМА

КСТАТИ

По программе «Земский

доктор» сотрудники госкли-

ник имеют право на получе-

ние «подъемных» в миллион 

рублей. Если студенты-меди-

ки за время учебы создают 

семью и вместе приезжают 

работать в глубинку, то могут 

рассчитывать уже на два 

миллиона.

ЦИФРА

17,9
миллиона
рублей израсходовано
из городского бюджета
на реализацию программы
за 2014—2016 годы.

ПРЯМАЯ РЕЧЬ

Алексей Павлов,
ректор Ярославского медицинского госуниверситета:

— Наш вуз подключился к реализации пилотного проекта. Мы уже разрабо-

тали специальные образовательные программы для работников модерни-

зируемой поликлинической службы. Так, с 23 января в вузе стартует обра-

зовательный цикл для работников регистратур — «Психологические аспек-

ты взаимоотношения с пациентами».

клиниках на сдачу крови уходит 
примерно 40—50 минут, то после 
внедрения новой программы па-
циент затратит на это не больше 
10—15 минут, — рассказал дирек-
тор областного департамента 
здравоохранения и фармации Рус-
лан Саитгареев.

Интересно, что в работе по со-
кращению «лишних движений» в 
первичной медико-амбулаторной 
сети участвует даже одна из круп-
нейших госкорпораций. Ее специа-
листы вместе с ярославскими ме-
диками, учитывая пожелания па-
циентов, разработали для поли-

клиник пошаговые схемы оптими-
зации процессов: как выяснилось, 
многое можно сделать всего лишь 
благодаря рациональному исполь-
зованию поликлинических площа-
дей и перераспределению обязан-
ностей персонала.

Со слов представителя корпора-
ции Дмитрия Репьева, примерно 
50 процентов времени в поликли-
никах сегодня тратится неэффек-
тивно. Например, вместо того  что-
бы производить забор крови, мед-
сестра сначала заполняет журнал, 
и все это время пациент ее ждет. 

Без лишних движений
В Ярославле заработает новый тип поликлиник

КАЧЕСТВО ЖИЗНИ

 Элина Труханова, Ярославль

Разделение потоков здоровых де-
тей и пациентов с температурой — 
это лишь малая часть новшеств, 
которые ждут ярославские поли-
клиники в рамках реализации пи-
лотного проекта министерства 
здравоохранения РФ «Бережливая 
поликлиника».

Заволжская детская поликлини-
ка № 5 — одна из двух первых (вто-
рая — взрослая поликлиника № 2), 
которые участвуют в проекте. 

Здесь ремонт и «контуры» буду-
щих преобразований пока только 
очерчиваются, но родители малы-
шей радуются им загодя.

— То, что я смогу приводить здо-
рового ребенка, скажем, за справ-
кой и не бояться, что он заразится, 
— просто замечательно, — говорит 
мама двух ребятишек Людмила 
Пичугина. — Это простые, но очень 
важные меры безопасности.

В областном департаменте здра-
воохранения и фармации расска-
зали, что новый тип поликлиники 
потому и назван бережливым, что 
здесь за счет оптимизации всех ор-
ганизационных моментов будет 
максимально сокращено время на 
оказание первичной медицинской 
помощи. В бережливых поликли-
никах будут беречь и время, и па-
циентов, и врачей.

— В числе приоритетных задач — 
улучшение качества и доступно-
сти поликлинической помощи. И 
если сегодня в ярославских поли-

Для ликвидации этого временного 
«пузыря» в пятой детской поли-
клинике к процессу забора крови 
решено привлечь трех медсестер и 
двух операторов — последние бу-
дут заполнять документацию в 
электронном виде, а медсестры — 
только забирать кровь.

Кроме того, в пятой поликлини-
ке на первый этаж с третьего пере-
водится кабинет вакцинопрофи-
лактики, который вместо двух дней 
в неделю будет работать пять дней, 
что должно решить проблему оче-
редей. Для разделения потоков здо-
ровых и заболевших детей органи-
зуют разные входы, гардеробы и 
даже регистратуры. Выделено и 
сейчас ремонтируется специаль-
ное помещение для колясок. Доку-
ментация переводится в электрон-
ный вид, а для того чтобы работни-
ки регистратур могли не отвле-
каться на звонки и заниматься 
только пришедшими пациентами, 
создается специальный кол-центр.

Как рассказали в департаменте 
здравоохранения, и в пятой дет-
ской, и во второй взрослой поли-
клиниках все работы в рамках пи-
лотного проекта должны быть за-
вершены к первому апреля. После 
этого, в апреле-мае, люди оценят 
изменения, возможно, выскажут 
предложения, и дальше опыт будет 
распространен на все поликлини-
ки области.

В «бережливых поликлиниках»
будут беречь и время,
и пациентов, и врачей

Родители смогут приходить со 
здоровыми детьми в поликлинику,
не опасаясь контакта с больными.
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