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ВВЕДЕНИЕ 
 

В настоящее время туризм активно и динамично развивается, люди 

путешествуют в образовательных, религиозных, оздоровительных целях. 

Эффективным средством массовой востребованности и широкой доступ-

ности культурных и рекреационных ценностей стал культурный туризм. 

Повышение уровня жизни населения и расширение возможностей свобод-

ного передвижения по миру способствовали появлению миллионов новых 

путешественников. Туризм стал играть такую роль в жизни общества,  

что превратился в уникальную крупномасштабную мировую индустрию,  

а туристические ресурсы становятся важнейшей частью национального бо-

гатства многих стран. 

Особое значение приобретает для путешественников страхование. 

Как показывает статистика, риски, возникающие при переезде в другую 

страну, регион, могут привести к тяжелым последствиям, предусмотреть 

защиту и возмещение убытков – задача страхования туристов. 

Важное место страхование имеет в системе рыночных отношений. 

Наличие устойчивого страхового рынка представляет собой существенный 

компонент любой экономики. Страхование – вид экономической деятель-

ности, непосредственно связанный со снижением и перераспределением 

рисков между страхователями и страховщиками. Страховщики обеспечи-

вают аккумуляцию страховых взносов и выплаты страхователям  

в случае нанесения ущерба застрахованной собственности. В условиях 

развитой экономики резервы страховых компаний играют важную роль  

и являются вторым по значимости кредитным ресурсом после банков. 

Страхование выступает также непосредственным стимулом деловой ак-

тивности, позволяя организациям вкладывать большие средства в разви-

тие, не отвлекая их на образование собственного резервного фонда для по-

крытия возможных убытков. 

Курс «Страхование в туризме» нацелен на формирование у студен-

тов комплексного представления о такой отрасли предпринимательства, 

как страховая деятельность. В процессе преподавания выделяются две сто-

роны: во-первых, страхование рассматривается как система экономических 

и правовых отношений, обеспечивающих страховую защиту имуществен-

ных интересов производителей и потребителей, а также туристов, различ-
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ных категорий населения и общества в целом; во-вторых, страхование рас-

сматривается как один из видов коммерческой деятельности, суть которой 

состоит в предоставлении особого рода услуг, связанных с покрытием 

ущерба в результате страховых событий за счет денежного фонда, сфор-

мированного из страховых премий клиентов страховых организаций. 

Курс «Страхование в туризме» относится к вариативной части про-

фессионального цикла дисциплин и способствует формированию у сту- 

дентов профессиональных компетенций, в соответствии с требованиями, 

предъявляемыми квалификационной характеристикой и Федеральным го-

сударственным образовательным стандартом высшего образования к сту-

дентам, обучающимся по направлению подготовки 43.03.02 (100400.62) 

«Туризм». 

Изучение вопросов, связанных с финансовыми рынками и страхова-

нием в туризме, позволит сформировать следующие компетенции: 

- способность самостоятельно находить и использовать различные 

источники информации по проекту туристского продукта; 

- готовность к разработке туристского продукта на основе совре- 

менных технологий; 

- способность к реализации туристского продукта с использова- 

нием информационных и коммуникативных технологий; 

- способность использовать нормативные документы по качеству, 

стандартизации в туристской индустрии. 

Учебное пособие состоит из двух разделов: «Теоретические основы 

страхования в туризме» и «Особенности страхования в туризме»; данные 

разделы включают семь глав. В целях организации самостоятельной рабо-

ты студентов в учебном пособии предусмотрены вопросы для самоконтро-

ля знаний, список рекомендуемой литературы с перечнем нормативных 

документов и глоссарий, включающий основные понятия, которые исполь-

зуются в страховании. Представленные в учебном пособии материалы  

основаны на нормативных источниках – правилах страхования, которые 

используют в своей работе страховые компании (нормативная база приве-

дена на 01.03.2015). Этот аспект важен для освоения студентами практиче-

ских основ работы с документами при организации туристических поездок 

и, в особенности, при выезде туристов за рубеж. 
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