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ISBN 978-5-7883-0548-6 
 
В учебном пособии рассмотрены актуальные вопросы и ос-

новные особенности маркетинга в книжном деле с точки зрения 
как книгоиздателя, так и книготорговца. Приведены конкретные 
примеры организации мерчендайзинга розничной торговой точки. 

Также рассмотрены особенности современной книжной тор-
говли, стратегия мерчендайзинга, общая стратегия книжного мага-
зина, вопросы тактики и стратегии обслуживания корпоративного 
клиента. Рассмотрены вопросы подбора и поведения персонала и 
другие важные элементы работы книжного магазина.  

Предназначено для преподавателей и студентов, обучающих-
ся по специальностям 030901 «Издательское дело и редактирова-
ние» и 030903 «Книгораспространение». 
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