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3

ВВЕДЕНИЕ

Под проектированием информационной системы можно по-
нимать выделение отдельных ее модулей и определение связей 
между ними с целью минимизации зависимостей между частями 
будущего проекта и достижения лучшего представления в целом. 
Данная операция предшествует кодированию — разработке кода 
отдельных модулей, разработке пользовательской документации, 
которая необходима для описания информационной системы. 
С точки зрения инженерии при создании информационной систе-
мы необходимо затрагивать вопросы эксплуатации системы, вне-
сения в нее изменений, а также самые первые действия — анализ 
потребностей пользователей и выработку решений, изобретение 
функций, удовлетворяющих эти потребности. Без этого невозмож-
но, с одной стороны, учесть реальную эффективность системы в 
виде отношения полученных результатов ко всем сделанным за-
тратам и, с другой стороны, правильно оценивать в ходе разработ-
ки степень соответствия системы реальным нуждам пользовате-
лей и заказчиков.

Весь период существования программного обеспечения, свя-
занный с подготовкой к его разработке, разработкой, использова-
нием и переработками, начиная с того момента, когда принима-
ется решение разработать из имеющихся компонентов новую си-
стему или когда приходит сама идея о необходимости программы 
определенного рода, до того момента, когда полностью прекраща-
ется всякое ее использование, называют жизненным циклом про-
граммного обеспечения.

В ходе жизненного цикла программного обеспечения оно про-
ходит через анализ предметной области, сбор требований, проек-
тирование, кодирование, тестирование, сопровождение и другие 
виды деятельности. Каждый вид деятельности представляет со-
бой достаточно однородный набор действий, выполняемых для 
решения одной задачи или группы тесно связанных задач в рам-
ках разработки и поддержки эксплуатации программного обес-
печения.

На различных этапах в программное обеспечение вовлекаются 
люди, выполняющие различные роли. Каждая роль может быть 
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охарактеризована как абстрактная группа заинтересованных лиц, 
участвующих в деятельности по созданию и эксплуатации системы 
и решающих одни и те же задачи или имеющих одни и те же инте-
ресы по отношению к ней. Примерами ролей являются бизнес-ана-
литик, инженер по требованиям, архитектор, проектировщик поль-
зовательского интерфейса, программист-кодировщик и т.п.

Общую структуру у жизненного цикла любого программного 
обеспечения, похоже, определить невозможно, поскольку она су-
щественно зависит от целей, для которых это программное обе-
спечение разрабатывается или приобретается, и от решаемых им 
задач. Структура жизненного цикла будет существенно разной у 
программы для форматирования кода, которая сначала делалась 
программистом для себя, а впоследствии была признана перспек-
тивной в качестве продукта и переработана, и у комплексной си-
стемы автоматизации предприятия, которая с самого начала заду-
мывалась как таковая.

Существует набор стандартов, определяющих различные эле-
менты в структуре жизненных циклов программного обеспечения 
и включающих его программно-аппаратных систем. В качестве 
основных таких элементов выделяются технологические процес-
сы — структурированные наборы деятельностей, решающих не-
которую общую задачу или связанную совокупность задач, такие 
как процесс сопровождения программного обеспечения, процесс 
обеспечения качества, процесс разработки документации и пр. 
Процессы могут определять разные этапы жизненного цикла и 
увязывают их с различными видами деятельностей, артефактами 
и ролями заинтересованных лиц.

Данное пособие объединяет разработки в области проектиро-
вания информационных систем как зарубежных авторов, таких 
как Б. Мейер, Э. Гамма, М. Фаулер, так и отечественных, таких как 
В.И. Грекул, В.В. Кулямин, А.В. Леоненков.
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