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ВВЕДЕНИЕ 

Библиотечная деятельность претерпевает в настоящее время значительные изменения в полном соответст-

вии с реалиями современности. В жизни россиян активно проявляются общемировые тенденции, это — мигра-

ции населения, охватывающие людей разной этнической принадлежности, расселяющихся по всей территории 

России, для которых библиотеки являются зоной благоприятной адаптации и центрами информационной под-

держки; глобализация культуры в условиях распространения новых информационных технологий и локализа-

ция культурных интересов этнических сообществ и групп, что неизменно сказывается на библиотечной деятель-

ности всех стран, на деятельности российских библиотек — активно со второй половины 80-х годов ХХ века; 

изменилась социальная ориентация библиотек в регионах, связанная с переходным периодом реформирования в 

обществе. 

Реалии современности явились побудительной первопричиной совершенствования и обновления проблема-

тики деятельности библиотек. Например, библиотечное обслуживание мигрантов — новых групп потребите-

лей — требует от библиотекарей специфических знаний, разработки нетрадиционного инструментария: про-

грамм, методик и т.п. Проблематика библиотечных изданий страны со второй половины 1990-х гг., сведения о 

которой содержатся в книге «Мир библиотечных изданий» (Екатеринбург-Кемерово, 2001), включает новую для 

библиотек словарную терминологию: этносы, этносоциальные процессы, этнография, самосознание, националь-

ный характер и т.д., свидетельствующую о междисциплинарном характере изданий библиотек с использованием 

терминологии гуманитарных и социально-экономических наук. 

Подобные явления отслеживаются в Российской национальной библиотеке совместно с Санкт-Петербург-

ским государственным университетом культуры и искусств, где, начиная с 1999 г., читается курс «Библиотечное 

обслуживание полиэтнического населения региона» (проф. В.С. Крейденко). На этом фоне востребована эт-

нологическая грамотность библиотекаря. Под этнической грамотностью мы подразумеваем комплексное знание 

библиотечного дела и библиотековедения, увязанное с понятийно-терминологическим аппаратом этнологии, эт-

носоциологии, этнопсихологии, этнопедагогики и других дисциплин *. 

Предлагаемое издание — это попытка раскрыть сложную сферу условий общественной и культурной жиз-

ни, с которыми связаны видовая и типовая организация библиотек и обслуживание полиэтнического населения 

регионов России; упорядочить понятийно-терминологический аппарат по названной проблематике, включаю-

щий в профессиональный оборот междисциплинарные термины; привести информацию о нетрадиционных ме-

тодах и методиках по межкультурному общению и обучению в библиотеках (см. «Обучающие программы», 

«Типы обучающих программ», «Культурный ассимилятор») и таким образом содействовать этнологической гра-

мотности библиотекарей. 

Трудности для составителей справочного пособия определялись рядом обстоятельств, например: многие из 

понятий являются на сегодняшний день дискуссионными (нация, национальное меньшинство), что требовало 

пояснений; некоторые понятия пополнились новым содержанием (патриотизм, национализм); появились новые 

понятия (мультикультурное библиотечное дело, полиэтническое библиотечное дело). 

В основе приведенных статей лежат данные источников, названных в списке «Использованная литература». 

В статьях приводятся разнообразные сведения — фактографического, статистического характера и пр. В 

конце справочного пособия имеется перечень справок и терминов для наглядного представления о его наполне-

нии с учетом некоторых понятий, недавно введенных в оборот, как-то: «Полиэтническое библиотечное дело», 

«Центры этнических ресурсов», «Экстерриториальная деятельность библиотек» и др. Для удобства восприятия 

лексика организована в алфавитно-гнездовом порядке. 

 Справочное пособие является продолжением двух предыдущих выпусков, объединенных одним названием 

«Библиотечное обслуживание полиэтнического населения региона» (СПб., 1999, 2001), содержащих учебную 

программу и методические материалы. Оно будет полезно библиотекарям, студентам и преподавателям библио-

течно-информационных факультетов, всем интересующимся данной проблематикой. 
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