
Навязлой 
умысел
ЦБ начал решительную 
борьбу с банковским 
мисселингом

Глава ЦБ Эльвира Набиуллина 
в резкой форме обратила внима‑
ние, что практики по навязыванию 
банками услуг частным клиен‑
там в этом году стали нарастать. 
По данным регулятора, в четвер‑
том квартале прошлого года чи‑
сло жалоб на мисселинг оказа‑
лось максимальным за последние 
полтора года. Правозащитники 
обращают внимание на рост доли 
мисселинга в жалобах, расшире‑
ние перечня навязываемых гра‑
жданам продуктов. Если банкиры 
не прекратят заработок на наив‑
ности граждан, ЦБ обещает при‑
менить жесткие меры.

На ежегодной встрече с банки-
рами, организованной Ассоциа-
цией банков России (АБР), пред-
седатель ЦБ Эльвира Набиуллина 
обратила внимание на рост миссе-
линга в начале этого года. По ее сло-
вам, во время острой фазы кризиса 
банки ответственно подошли к ра-
боте с клиентами, но сейчас жалобы 
на неприемлемые практики вновь 
начали расти. «Мы не хотели бы бе-
гать по рынку с дубинкой (которая 
у нас есть, конечно), поэтому — еще 
раз повторю — надеемся на благора-
зумие банкиров»,— отметила Эльви-
ра Набиуллина. Под «дубинкой» она 
имела в виду право регулятора за-
ставить банк выкупить обратно про-
дукт, проданный с нарушением.

Глава ЦБ привела несколько слу-
чаев, когда отдельные крупные бан-
ки использовали подобные практи-
ки. Так, по ее словам, пенсионерке 
в возрасте более 80 лет вместо вклада 
оформили договор накопительного 
страхования жизни с регулярными 
взносами по 100 тыс. руб. в течение 
пяти лет. Она пыталась отказать-
ся, но… сотрудник банка назна-
чил ей встречу на дату, следующую 
за днем, когда заканчивается пери-
од охлаждения и страховку можно 
было вернуть без проблем.

По данным Банка России, коли-
чество жалоб регулятору на навя-
занные услуги в прошлом году дей-
ствительно было меньше, чем годом 
раньше,— 5,1 тыс. против 5,6 тыс. 
С четвертого квартала 2020 года этот 
показатель действительно снижал-
ся, но начиная с третьего квартала 
2022 года начал расти и в четвертом 
квартале достиг уровня 1,4 тыс.— 
это самый высокий показатель за по-
следние шесть кварталов.

Как рассказала „Ъ“ руководитель 
проекта ОНФ «За права заемщика» 
Евгения Лазарева, в 2022 году коли-
чество жалоб на недобросовестные 
продажи в целом и мисселинг в част-
ности составило 56,3% от общего 
количества поступающих в ОНФ. 
«Раньше основная масса претензий 
потребителей приходилась на навя-
занные кредитные страховки, стра-
ховки имущества при оплате ком-
мунальных платежей и почтовых 
переводов, продажу вместо депози-
тов полисов ИСЖ и НСЖ, паев ПИ-
Фов»,— говорит Евгения Лазарева.
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Куда единство Дели
Встреча глав МИДов G20 прошла под аккомпанемент  
взаимных обвинений России и Запада

Встреча министров иностранных дел 
стран G20 в Дели прошла в атмосфере, 
далекой от взаимопонимания. Несмо‑
тря на попытки принимающей стороны 
сгладить острые геополитические углы, 
глобальная напряженность — в первую 
очередь из‑за конфликта на Украине — 
диктовала свою повестку. А потому ди‑
скуссии на встрече свелись к взаимным 
обвинениям со стороны главы МИД РФ 
Сергея Лаврова и представителей стран 
Запада. Согласовать итоговое заявле‑
ние министрам не удалось.

Сергей Лавров прибыл на встречу минис-
тров иностранных дел стран G20 в 8 часов 59 
минут по местному времени — то есть за ми-
нуту до начала заседания. К тому моменту 
на месте уже были все остальные участни-
ки, включая и госсекретаря США Энтони 
Блинкена.

Накануне и в Москве, и в Вашингтоне заве-
ряли, что контактов глав двух дипломатиче-
ских ведомств не планируется. Тем не менее 
переговорить им все-таки удалось: это была 
краткая беседа на полях заседания. Позднее 
Энтони Блинкен рассказал, что призвал РФ 
в лице Сергея Лаврова «закончить войну», 
«включиться в содержательную диплома-
тию», выпустить из российской тюрьмы 
гражданина США Пола Уилана и вернуться 
к исполнению Договора о стратегических на-
ступательных вооружениях. «Лавров в свой-
ственной ему манере ответил на все заходы 
Блинкена»,— прокомментировала агентству 
«РИА Новости» эту краткую беседу представи-
тель МИД РФ Мария Захарова. Сблизить пози-
ции, по всей видимости, не удалось ни по од-
ному из затронутых вопросов.

От хозяев встречи в Дели все это укрыть-
ся не могло. «Вы встречаетесь во времена глу-
боких глобальных разногласий. Вполне ес-
тественно, что на ваши дискуссии влияет 
геополитическая напряженность»,— при-
знал, обращаясь к участникам заседания, 
премьер-министр Индии Нарендра Моди. 
При этом он дал понять, что еще надеется 
на здравый смысл и стремление лидеров 20 
ведущих государств к миру. «Когда вы встре-
титесь на земле Ганди и Будды, я молюсь, 
чтобы вы черпали вдохновение в цивилиза-
ционном духе Индии — сосредотачивались 
не на том, что нас разделяет, а на том, что нас 
всех объединяет»,— заявил индийский пре-
мьер. Напомним, что тема председательства 
Индии в G20 звучит так: «Одна Земля, одна 
семья, одно будущее».

Слова господина Моди нашли отклик 
у Сергея Лаврова, который во время заседа-
ния заверил: Москва солидарна «с призывом 
Дели к выстраиванию общего будущего чело-
вечества, что особенно актуально в условиях 
нарастающей геополитической конфронта-
ции». При этом министр не удержался от ре-

марки, что для достижения таких благих це-
лей необходим отказ от «ущербной логики 
доминирования, диктата и санкций».

Представители Запада отвечали взаим-
ностью. Так, например, глава МИД ФРГ Ан-
налена Бербок — как и Энтони Блинкен — 
призвала Москву «остановить эту войну» 
и «прекратить нарушать мировой порядок».

В попытке найти хоть что‑то объединяю-
щее власти Индии попробовали перенести 
обсуждение украинского вопроса в сугубо 
экономическую плоскость. Другими сло-
вами, Дели предлагал обсуждать не столь-
ко сам конфликт, сколько его влияние 
на продовольственную и энергетическую 
безопасность.

Сергей Лавров в своем выступлении дей-
ствительно подробно остановился на эко-
номических аспектах. Но и тут без поиска 
виновных не обошлось. «Наблюдаем про-
воцируемую Западом деградацию меж-
дународных экономических отношений, 
их трансформацию в оружие, в том числе 
в энергетической сфере»,— заявил он. И, кро-
ме того, призвал западные страны прекра-
тить разыгрывать продовольственную карту 
(по мнению министра, причины развиваю-
щегося глобального кризиса кроются в дей-
ствиях США и европейцев, «которые в начале 
пандемии COVID‑19 напечатали триллионы 
долларов и евро, лихорадочно скупая запа-
сы продовольствия по всему миру»). «Рассчи-
тываем, что делийский саммит (G20.— „Ъ“) 
в сентябре сего года позволит хотя бы частич-
но нивелировать риски, создаваемые эгои-
стичной политикой Запада»,— резюмировал 
российский министр.

Итог всех этих дискуссий оказался 
не слишком радостным для Дели: вместо 

ожидаемого коммюнике было распростра-
нено лишь так называемое резюме председа-
теля (то есть Индии). Причина в том, что две 
страны — РФ и КНР — не согласились с пун-
ктами 3 и 4 подготовленного коммюнике. 
Речь в них шла о негативном влиянии «вой-
ны на Украине на глобальную экономику» 
и об осуждении «российской агрессии про-
тив Украины». «По двум пунктам мы не смо-
гли сделать так, чтобы стороны пришли 
к единому мнению»,— был вынужден кон-
статировать глава МИД Индии Субраманьям 
Джайшанкар.

Впрочем, все участники встречи в Дели 
согласились среди прочего бороться с изме-
нениями климата, противостоять преступ-
ному использованию новых технологий, 
а также осуждать терроризм во всех формах 
и проявлениях. Хоть что‑то общее в итоге 
все-таки нашлось.

Анастасия Домбицкая, Дели;  
Алексей Забродин,  
Павел Тарасенко
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Заправлены в системы 
космические траты
Спутниковой инфраструктуре  
расписали бюджет и партнеров

Правительство и компании направят 
до 2030 года 481 млрд руб. на развитие 
космических систем, следует из про‑
фильной «дорожной карты». Речь идет 
о развитии наземной инфраструктуры, 
запуске спутниковых группировок свя‑
зи, разработке и производстве малых 
космических аппаратов для дистанци‑
онного зондирования земли (ДЗЗ). По‑
следним направлением, в частности, 
займутся «Ситроникс» и структуры «Газ‑
прома». Они планируют зарабатывать, 
продавая спутниковые снимки и обра‑
ботанные данные государственным 
и частным структурам. Эксперты счи‑
тают сегмент перспективным, отмечая 
его текущее слабое развитие в РФ.

„Ъ“ ознакомился с «дорожной картой» 
«Перспективные космические системы 
и сервисы на период до 2030 года», подготов-
ленной «Роскосмосом». Из нее следует, что 
до 2030 года власти намерены направить по-
рядка 481 млрд руб. (из них 369,4 млрд руб. 
бюджетных средств и 111 млрд руб. внебюд-
жетных) на разработку и развитие проектов, 
связанных с космической связью, а также 
спутниковыми технологиями и обработкой 
данных на основе спутниковых снимков.

Среди исполнителей проекта упомяну-
ты МФТИ (разработка аппаратуры), «Скан-
экс» (развитие наземной инфраструктуры), 
ФГУП «Космическая связь» (технологии спут-
никовой связи и вещания), «Бюро 1440» (вхо-

дит в «Икс Холдинг», запуск спутниковой 
группировки), «Газпром. Космические систе-
мы» и «Газпром СПКА», а также «Ситроникс». 
«Дорожная карта» была утверждена в январе, 
говорится на сайте правительства. В «Газпро-
ме», «Роскосмосе», ФГУП «Космическая связь», 
«Сканэксе» и «Ситрониксе» не ответили „Ъ“, 
в «Икс Холдинге» от комментариев отказались.

По данным «СПАРК-Интерфакс», «Сканэкс» 
принадлежит Сергею Недорослеву (34,6%), 
Светлане Николаевой (30%), Василию Бараш-
кову (21,3%) и Алексею Шаронову (13,3%). 
Компания принимает данные со спутников 
на собственную сеть станций. «Бюро 1440» за-
нимается проектом запуска низкоорбиталь-
ной спутниковой группировки связи (см. „Ъ“ 
от 8 февраля). «Ситроникс» входит в АФК «Си-
стема», прошлым летом стало известно о пла-
нах компании вложить порядка 20 млрд руб. 
в разработку и запуск собственной спутнико-
вой группировки (см. „Ъ“ от 6 июня 2022 года).

Из «дорожной карты» следует, что струк-
туры «Газпрома» и «Ситроникса» будут раз-
вивать проекты по разработке и запуску 
малых космических аппаратов (МКА), пред-
назначенных для дистанционного зондиро-
вания земли.

В частности, на реализацию проектов «Газ-
прома» требуется 37 млрд руб. до 2030 года — 
для проведения исследований и конструктор-
ских работ, а также производства спутников.
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Боевикам  
Украины мало
Они напали на брянское село Любечаны

Группа боевиков из «Русского добро‑
вольческого корпуса», который связы‑
вают с вооруженными силами Украи‑
ны, напала в четверг на расположенное 
у российско-украинской границы брян‑
ское село Любечаны. Двое мужчин 
в нем были убиты, а ребенок ранен. 
Снявшись у захваченных объектов, по‑
чты и фельдшерского пункта, нападав‑
шие скрылись, затруднив свой поиск 
минами и гранатами на растяжках. Пре‑
зидент России Владимир Путин назвал 
происшедшее терактом, приказав ру‑
ководителям силовых структур обеспе‑
чить безопасность жителей погранич‑
ных регионов.

В первой половине дня 2 марта груп-
па из 15–20 боевиков, одетых в белые и зе-
леные камуфляжи, имеющие на вооруже-
нии автоматы, пулеметы и гранатометы, 
перешла российскую границу со стороны 
Черниговской области Украины и напала 
на первое же брянское село, оказавшееся 
на пути,— Любечаны.

Защитить его оказалось некому, в том чи-
сле и потому, что немногочисленные сило-
вики, находившиеся в этот момент в при-
граничной зоне Климовского района, 
занимались ликвидацией последствий ЧП 
в расположенном примерно в 20 км от Любе-
чан селе Сушаны. После атаки с использова-
нием беспилотника в нем загорелись дома.

Более того, практически одновременно 
с началом захвата на экстренные службы 

обрушился шквал звонков: некие очевид-
цы сообщали, что диверсанты, пришедшие 
со стороны Украины, атакуют не только Лю-
бечаны и Сушаны, но и другие населенные 
пункты, что в них имеются убитые и ране-
ные, а десятки мирных жителей захвачены 
в заложники. По одной из версий, звонки 
были также организованы украинской сто-
роной с тем, чтобы посеять панику и страх, 
а заодно попытаться рассредоточить силы 
правоохранителей.

Основные события между тем происхо-
дили именно в Любечанах, где числится око-
ло 250 жителей. По данным источников „Ъ“ 
в силовых структурах, нападавшие взяли под 
контроль выезд из села, а также администра-
цию, почту и фельдшерский пункт. При этом 
ими из автоматического оружия была обстре-
ляна «Нива», водителя которой местные жи-
тели наняли для того, чтобы он каждое утро 
отвозил детей в расположенную в райцент-
ре школу. Шофер был убит, а находившийся 
в салоне мальчик Федор — ранен. Несмотря 
на это, он помог девочкам выбраться из ма-
шины и вывел их из-под огня. Губернатор 
Брянской области Александр Богомаз сказал, 
что представит ребенка к медали «За отвагу».

Тем временем, по отзывам очевидцев, 
боевики, проходя по селу, загоняли в дома 
местных жителей, отбирали у них мобиль-
ные телефоны, а мужчинам сковывали руки 
пластиковыми наручниками.
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