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На современном этапе роль данного комплекса в экономике России 
незначительна, но социально-культурный сервис и туризм влияют на на-
циональную экономику посредством реализации экономических функций: 

- производственная функция проявляется через процесс произ- 
водства, что содействует формированию валового внутреннего продукта 
страны; 

- функция содействия занятости населения проявляется через то,  
что продукты сферы социально-культурного сервиса и туризма, имеющие 
вид нематериальных благ, у которых момент производства совпадает  
с моментом потребления, определяют высокую трудоемкость данной сфе-
ры. Количественный рост кадров может быть приостановлен в результате 
внедрения технических разработок, однако технические средства не могут 
заменить личное общение. Поэтому социально-культурный сервис и ту-
ризм способствуют занятости населения; 

- функция создания дохода проявляется в том, что экономиче- 
ская деятельность в сфере сервиса и туризма вносит огромный вклад  
в формирование национального дохода посредством налоговых поступле-
ний; 

- функция сглаживания неравенства в развитии российских регио- 
нов проявляется в том, что социально-культурный сервис и туризм способ-
ствуют экономическому развитию регионов со слаборазвитой промыш-
ленностью, но имеющих первозданный ландшафт и окружающую среду 
полного равновесия.  

Особенности социально-культурного сервиса и туризма: 
1. Труд работников сферы социально-культурного сервиса и туризма 

осуществляется в форме услуг. Данные услуги делятся на два вида: 
- материальные (производственные услуги) – создают отрасль мате-

риального производства и направлены на продолжение процесса произ-
водства в сфере обращения, транспортировки, хранения материального 
продукта, а также услуги по восстановлению качественной стоимости про-
дукции материального производства (услуги торговли, общественного пи-
тания, транспорта); 

- чистые услуги (непроизводственные, нематериальные) – услуги со-
циально-культурного сервиса, не получающие предметно-осязательную 
форму. Это услуги, действия которых направлены непосредственно на че-
ловека и окружающие его условия. Производство таких услуг неотделимо 
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