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Вы уверены, что не занимаетесь продажами? А чем же тогда занимаетесь, 
когда на совещании представляете перспективные идеи своим коллегам? Ког-
да убеждаете детей заняться учебой? Или когда в качестве предпринимателя 
раскручиваете инвестора на финансирование? Во всех этих и многих прочих 
случаях мы побуждаем других людей к действию, а значит, занимаемся «про-
дажами без продаж». Мы уговариваем, убеждаем, влияем на других, чтобы они 
отказались от чего-то, что у них есть, в обмен на то, что есть у нас. Эту пора-
зительную истину обосновывает и раскрывает в своей книге популярный аме-
риканский писатель Дэниел Пинк, чьи произведения переведены на 32 языка 
и только в США продано более миллиона экземпляров его книг.

Самое главное, он по-новому подает искусство и науку продаж. В этом прак-
тическая польза от прочтения книги — она способна изменить ваше ви дение 
окружающего мира и ваши действия на работе, в обществе и дома. В том чис-
ле этому служат «чемоданчики с образцами» — собранные автором коллекции 
инструментов и сведений, оценок и упражнений, контрольных списков и реко-
мендуемой литературы.

Вы узнаете три качества, присущие успешным продавцам, и как их исполь-
зовать наилучшим образом. Познакомитесь с техникой питчинга и шестью его 
современными разновидностями, получите уроки импровизации и обслужи-
вания. Книгу следует прочитать всем, кто хочет более эффективно влиять на 
других людей. Ведь человеку свойственно продавать, это неотъемлемая часть 
его натуры.
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