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4 КАК ПОЛУЧИТЬ БЕСПЛАТНУЮ МЕДИЦИНСКУЮ ПОМОЩЬ

ВВЕДЕНИЕ

Гражданам в нашей стране хорошо известно, что осуществить 
свое конституционное право на бесплатную медицинскую помощь 
легче всего… за деньги!

По некоторым данным, россияне оплачивают наличными 
около 40% медицинских услуг. Причем в большинстве своем они 
оплачивают услуги, которые им полагаются бесплатно, т.е. эти 
услуги включены в программу государственных гарантий оказа-
ния бесплатной медицинской помощи. Речь идет не о «подар-
ках» врачам в знак благодарности за лечение, а об откровенном 
вымогательстве. 

Чтобы лечиться бесплатно, надо знать свои права, понимать уста-
новленный порядок предоставления конкретной медицинской услу-
ги и плюс к тому проявить настойчивость.

ПРАВО МЫ ИМЕЕМ…
Отношения врача и пациента — одни из самых непростых в об-

ществе, и они должны быть тщательно регламентированы. Недавно 
Государственная Дума приняла два базовых закона, которые долж-
ны были оздоровить российское здравоохранение. Однако этого 
пока не произошло. 

При обсуждении этих базовых законов чиновники Минздра-
ва утверждали, что ясность внесут подзаконные акты, в которых 
все будет подробно прописано. По оценкам экспертов таких под-
законных актов должно быть не менее ста. Но их нет, и неизвест-
но, когда будут.

Тем не менее, чтобы не платить за медицинские услуги, базовые 
законы надо знать. Это Федеральный закон № 323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации» от 21.11.2011 
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и Федеральный закон № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском 
страховании в Российской Федерации» от 22.11.2010.

Прочитав оба закона, вы сможете, в случае если вам, например, 
откажутся дать талон на бесплатное УЗИ и практически любое дру-
гое исследование или госпитализацию, сослаться на ст. 80 Федераль-
ного закона № 323-ФЗ, в которой дан перечень услуг, не подлежа-
щих оплате из личных средств граждан, и потребовать соблюдения 
ваших законных прав. Конечно, этого будет недостаточно, но нача-
ло разговору положено. 

В рамках программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи предоставляются:

1) первичная медико-санитарная помощь, в том числе доврачеб-
ная, врачебная и специализированная;

2) специализированная медицинская помощь, в том числе вы-
сокотехнологичная;

3) скорая медицинская помощь, в том числе скорая специали-
зированная;

4) паллиативная медицинская помощь в медицинских органи-
зациях.

Однако во всех медицинских учреждениях действует негласная 
установка экономить деньги, так как действующий тариф оплаты услуг 
зачастую не покрывает всех расходов учреждения на оказание данных 
услуг. Особенно это касается выполнения анализов и любых исследо-
ваний, требующих применения расходных материалов. Анализ — это 
всегда затраты на персонал, на расходные материалы. Тем не менее 
помощь должна быть оказана в полном объеме. Пациенты обычно не 
знают, какие у них есть права на бесплатную медицинскую помощь, что 
дает возможность некоторым медработникам использовать ситуацию 
в корыстных целях. Талонов на бесплатное обследование всегда не 
хватает, а за деньги все можно сделать в день обращения.

У Виктора М. случился сердечный приступ, и он вызвал «скорую». 
Врачи сняли кардиограмму, ввели внутривенно необходимые лекар-
ства  и передали сведения о случившемся в районную поликлинику. На 
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